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TARTALOMJEGYZEK
Az ajanlat osszedllitasahoz, az ajanlattevé altal csatolando ajanlott nyilatkozatok,
igazolasok és egyéb dokumentumok megnevezésehez, sorrendjéhez:

szamu dokumentum: Ajanlati adatlap (Felolvasélap) és Fliggeléke

szamu dokumentum: Az ajanlattevé kifejezett ,Nyilatkozat”-a a Kbt. 66.§ (2)
bekezdésekben elbirt tartalommal

szamu dokumentum: Ajanlattevé ,Nyilatkozat’-a, a Kbt. 66.§ (4) bekezdésekben elbirt
tartalommal

szamu dokumentum: Ajanlattevé ,Nyilatkozat’™-a a szerz6dés teljesitéséhez igénybe
venni kivant alvallalkozokrol [Kbt. 66. § (6) bekezdés]

szamu dokumentum: Ajanlattevd ,Nyilatkozat”-a a Kbt. 67. § (4) bekezdése
értelmében

szamu dokumentum: Nyilatkozat a valtozas-bejegyzési kérelem benyujtasarol
nemleges valasz esetén is benyujtando

szamu dokumentum: Nyilatkozat az elektronikusan elérhetd cégkivonatban szereplé
adatok hatalyossagardl

szamu dokumentum: Nyilatkozat a kéztartozasmentes adatbazisba valé szereplésrél
szamu dokumentum: Nyilatkozat a Kbt. 62. § (1) bek. k) pont kb)-kc) alpontjai
tekintetében

szamu dokumentum: Nyilatkozat a Kbt. 62. § (1) bek. a), e), és d) pontjai és a 62- §
(2) bekezdés tekintetében (Kézjegyzd, vagy gazdasagi, illetve szakmai kamara altal
hitelesitett formaban)

szamu dokumentum: Nyilatkozat a Kbt. 62. § (1) bek. b), c), és f)-n) pontjai
tekintetében

szamu dokumentum: Visszaigazolé lap

szamu dokumentum: Biztositék rendelkezésre bocsatasa

szamu dokumentum: Szerz8déstervezet

szamu dokumentum: A kézbeszerzési eljaras miszaki kovetelmeényei

szamu dokumentum: Részletes ajanlati arak
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A kOzbeszerzés ismertetése:

Elnevezése: ,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR) informatikai
lizemeltetése”.

Teljes mennyiseége 36 honap:
»FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informaciés Rendszer (PIR) informatikai lizemeltetése”
eljaras keretén belll Vallalkozasi szerz6dés alapjan az alabbi feladatokat kell elvégezni:

- Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala altal Gzemeltetett Forras-SQL alapu Pénzigyi
Informacioés Rendszer (PIR) Gzemeltetése:
- biztonsagos, illetve a mindenkori vonatkozd jogszabalyoknak megfeleld hiba és
hianymentes muikodtetése, folyamatosan garantdlva az Uzemeltetési tamogatast,
jogszabalykovetést.
A feladat meghatarozasa:
- Atalanydijas szolgaltatasok
- Helpdesk szolgaltatasok
- Jogszabaly- és rendszerkévetés
- Egyéb szolgaltatasok
- Eseti jelleggel lehivhato szolgaltatasok
- A PIR informatikai tamogatasa kérében nyujtandé szolgaltatasok
- A PIR alkalmazas tamogatasa

A feladat meghatarozasa:

1.1. Atalanydijas szolgaltatasok
1.1.1. Helpdesk szolgaltatasok

— A Helpdesk bejegyzések kezelése els6sorban a Megrendel6 oldali
Megoldé feladata, csak a kompetenciajan talmutatd, illetve az altala nem
megoldhat6 esetekben rendeli hozza a Vallalkozo6 oldali Megoldot a feladathoz.
Vallalkozé vallalja hivatali munkaidében (azaz munkanapokon 8:00 és 16:30
Ora kozott, pénteken 8:00 és 14:00 6ra kdzoétt) a PIR Helpdesk-en torténéd
(szallitoi/fejleszt6i Ugyfélszolgalat, telefonos és e-mail-es) segitségnyujtast a
Felhasznaldk részére.

— A Helpdesk-re feltett probléma megoldasanak — hivatali munkaidében szamitva,
annak mindsitésétdl figgbéen — a 4.3. szerinti intervallumon belll kell
megtorténnie. Amennyiben a Helpdesk-re feltett kérés, probléma elérelathatéan
nem szluntethetd meg az elvart id6északban, ugy ennek tényét, valamint a
problémamegoldas varhaté idépontjat a Megoldé koteles jelezni Helpdesk-en a
problémafelvetd Felhasznald felé.

— Az atalanydijas szolgaltatas magaban foglalja a Szerz6dés teljes id6tartamara
Osszességeben 720+60 db Helpdesk bejelentés megoldasat. A jelen Szerzédés
teljes id6tartama alatt igénybe vehetd érvényes keretésszeg (480+40 db HD)
elérését kovetben igényelt tovabbi HelpDesk szolgaltatasokra eseti
megrendelés készll.

— Megold6 kételes jelezni a Kapcsolattartok felé, ha a probléma megoldasa a 2.2.
pont alapjan az eseti jelleggel lehivhatd szolgaltatasok koérébe tartozik. Ez
esetben nem szamolhaté el Helpdesk megoldasként.
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— A PIR rendszer meghibasodasa, hibas miikddés észlelése esetén a teenddket, a
hibakezelési eljarast a 3. pont tartalmazza.

1.1.2. Jogszabaly- és rendszerkovetés

— A pénzigyi, szamviteli, addzasi, az Onkormanyzat, Hivatal, Nemzetiségi
Onkormanyzatok és azok intézményeinek beszamoloit és nyilvantartasait érinté
jogszabalyokban el6irt hataridbknek vald megfeleléssel elvégzett teljes korl
jogszabalykovetés.

—  Vallalkozé jelen Szerzédés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a FORRAS-SQL
ugyviteli rendszert ugy fejleszti, hogy a PIR rendszer ezaltal mindenkor
megfeleljen a valtozé jogszabalyi feltételeknek. A sziikséges valtoztatasokat
tartalmazé modositasokat a Megrendelbvel elére egyeztetett olyan idépontban
biztositia Megrendel6 részére, hogy Megrendel6 képes legyen eleget tenni a
jogszabalyi valtozasokbdl szarmazé kotelezettségeknek.

Rendszerkdvetés: a hardveres és szoftveres kornyezet biztonsagi okokbdl
bekovetkez6 valtozasainak valé megfelelés biztositasa a PIR rendszerben.

PIR rendszer egységes sablonszer( frissitési modszertananak dokumentalasa,
atadasa.

1.1.3. Egyéb szolgaltatasok

A Vallalkozé vallalja, hogy azt a frissitést, mely a rendszert, illetve a felhasznaldi
programot érinté méddositast okoz, a rendszerdokumentaciéon verziészammal
ellatva frissiti.

— A Vdllalkozé a felhasznaldi és Uzemeltetdi kezikdnyv Megrendelé szamara torténé
modositasat és a valtozasok kovetését félévente elvégzi és dokumentalja.
Szikség esetén Uzemeltetéi kézikonyv Megrendel§ szamara torténé atadasa
elektronikus formaban;

a Vallalkozé az addig elvégzett modositasokat tartalmazé felhasznaldi kézikonyvet
félévente koteles a Megrendeld rendelkezésére bocsatani a Megrendel6 altal
kért formaban;

M(ikod6 SSIM logelemzé, loggy(ijtdé rendszerhez térténd tdamogatas;

Vallalkozé elvégzi a jogszabalykdvetésbdl illetve programmaodositasokbdl adodo
frissitési feladatokat mind az Eles, mind a Teszt-Oktatd koérnyezetben a
Pénzlgyi Fbosztaly és a Szervezési és Informatikai F6osztaly munkatarsaival
irasban egyeztetett idépontban. A frissitési feladatok szakszer(i és hibatlan
elvégzése a Vallalkozo6 feladata, melyre jotallasi kotelezettsége kiterjed.

1.2. Eseti jelleggel lehivhaté szolgaltatasok

Az eseti jelleggel lehivhato szolgaltatasok korébe tartozik mindazon, PIR rendszer
alkalmazas tamogatasaval 6sszefligg6 szolgaltatas, amely az atalanydijas
szolgaltatasok kérébe nem tartozik, igy kilénésen az alabbiak:

1.2.1. A PIR informatikai tAmogatésa kérében nyujtando szolgaltatasok

— Eseti fejlesztéi szolgaltatdsok, interfészek programozasa, beallitésa,
dokumentalasa.



KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

- Informatikai kdérnyezet valtozasabdl adddo rendszerkonfiguracio atallasanak
végrehajtasa, illetve ehhez kapcsolddd dokumentaciok frissitése.

- Megrendeld kérésére eseti rendszertamogatas nyujtasa egyedi, specifikus
feladatok felmerulése esetén.

- A Megrendel6 jogosult a Szerz8dés id6tartama alatt a rendelkezésre allé
fedezet fliggvényében, valamint az erre vonatkozo igény felmerilése esetén
adatmigracios szolgaltatas megrendelésére.

- A PIR alkalmazas és az adatbazis kozott felmerlld kapcsolatszakadas esetén a
PIR alkalmazas teljes lefagyas elkerulésének biztositasa.

- Evzaras-évnyitas feladatainak tdmogatasa, tobbek kozott: az adatbazisvaltas
szukségessége esetén a valtassal kapcsolatos feladatok elvégzése: Uj
adatbazis megnyitasa, az Uj pénzlgyi év bizonylattdmbjeinek, idészakainak,
beallitasainak elkészitése, a torzs és nyitdbadatok biztositasa, megvaltozott
torzsek atvezetése az Uj adatokon (4. szamu melléklet);

— Lezart évek archivalasa az éves beszamol6 elfogadasat kovetéen, a Pénzugyi
Féosztallyal egyeztetett id6pontban.

1.2.2. A PIR alkalmazas tamogatasa

— PIR rendszer hasznalata soran szUkségessé valdé alkalmazastamogatas
fokozott szintl, helyszini biztositasa egyeztetett idépontban a Megrendeld
Kapcsolattartojanak igénybejelentését kdvetden.

— Kiemelt idészakokban Vallalkozénak vallalnia kell az erre szo6lé bejelentést
kovetd 2 munkanapon beldli helyszini konzultacio, valamint szikség esetén,
elézetes bejelentés (3 munkanappal elétte) alapjan hétvégi Ugyelet és
munkavégzeés biztositasat.

J Hétvégi rendelkezésre allas: 9-16 6raig.

. Ugyeleti szolgéltatas tartalma: szakérté konzulensek 9-16 6raig rendelkezésre
allnak.

— A tdmogatasi id6szak alatt (akar év végén, akar év kdzben) bekodvetkezd
valtozasok alapjan a PIR rendszer paraméterezésének mobdositasa. A
megvaltozott kodok atvezetése kontrolling lekérdezésekben, fékonyvi ki-
mutatasokban, bizonylatokon.

— A PIR SQL kdrnyezetének MSSQL 2012-re torténdé migralasara vonatkozo
feladatok elvégzése, valamint ezzel kapcsolatos tovabbi lehetéségek
biztositasa: windows autentikacié (belépési azonositas), valamint webes
alkalmazaselérés biztositasa.

Az eseti jellegli szolgaltatdasok mennyisége 3000 munkadra, amelytél
Megrendel6 a szerz6dés hatalya alatt — 50%-os eltéréssel élhet.

A szerz6dés hatalya a szerz8dd felek kdolcsdnds alairasanak napjan, de legkorabban
2017.04.11. napjan lép hatalyba és a Felek altali kolcsonos teljesitések megtorténtéig —
beleértve a jotallas idejét — tartd hatarozott idétartamra jon Iétre. Vallalkozonak a feladatait
folyamatosan, a Szerzédés hatalybalépésének id6pontjatél 2020.04.10. napjaig kell ellatnia.
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Tajékoztatjuk, hogy az ajanlatban nem szikséges elhelyezni azokat a dokumentum
el6lapokat, valamint dokumentumokat, amelyek ebben az eljarasban az ajanlattevd, illetve
alvallalkozoja, tekintetében nem alkalmazhatok, illetve amelyek nem értelmezhetdek.

Felhivjuk T. Ajanlattevé figyelmét, hogy a Kdzbeszerzési Dokumentumokban igazolas- és
nyilatkozatmintak szerepelnek, amelyeket Ajanlattevéknek, illetve adott esetben az eljarasba
bevont alvallalkozéiknak értelemszeriien kell kitoltenilk, vagy helyette sajat nyilatkozatot,
dokumentumot kell csatolni a relevans adattartalom megtartasa mellett. Ajanlatat keérjuk,
hogy a kozbeszerzésekrél széld torvényben meghatarozottak szerint az ajanlattételi
felhivasban valamint a kdzbeszerzési dokumentumokban meghatarozott tartalmi és formai
el6irasok betartasaval sziveskedjen elkésziteni és beadni.

A Kbt. 100. § (5) bekezdése alapjan ajanlatkéré nem irja elé6 az egységes euroépai
kozbeszerzési dokumentum (ESPD) benyijtasat., helyette az ajanlat benyujtasakor
kéri a kizar6 okok hianyara vonatkozoé igazolasokat, nyilatkozatokat.

Az ajanlatkérd ellendrzi az ajanlattevé kizaré okokra vonatkozo nyilatkozataban feltiintetett,
adatokat a kdzhiteles elérhet adatbazisokban.

A Kbt. 73. § (4) bekezdésében elbirtaknak megfeleléen tajékoztatjuk, hogy a
koérnyezetvédelmi, szocialis és munkajogi kdtelezettségekrdl, amelyeknek a teljesités helyén
és a szerzddés teljesitése soran meg kell felelni, a Nemzetgazdasagi Minisztérium (1051
Budapest, Jozsef Nador tér 2-4;; Tel:(1)374-2700, Fax:(1)374-2925,e-amil:
ugyfelszolgalat@ngm.gov.hu, a BFKH Népegészséglgyi Szakigazgatasi Szervtél (1138
Budapest, Vaci ut 174.; Tel.:(1)465-3800, Fax:(1)465-3853, e-mail: titkarsag@kmr.antsz.hu),
a BFKH Munkavédelmi és Munkalgyi Szakigazgatasi Szervt6él (1036 Budapest, Varadi u.
15.; Postacim: 1438 Budapest, Pf. 520.; tel: 06-1-323-3600, fax: 06-1-323-3602; E-mail:
budapestfv-kh-mmszsz-mu@ommf.gov.hu, budapestfv-kh-mmszsz@ommf.gov.hu.), a
Budapesti Banyakapitanysagtol (1145 Budapest, Columbus u. 17-23.; Levelezési cim: 1591
Budapest, Pf: 310; Tel: (+36-1) 373-1800; Fax: (+36-1) 373-1810; Email: bbk@mbfh.hu.), a
Nemzeti Ado- és Vamhivataltdl (1054 Budapest Széchenyi u. Internet: www.nav.gov.hu
Telefon: +36 14285100), a Foéldmivelésigyi Minisztériumtél (1055 Budapest, Kossuth tér
11., Email: info@fm.gov.hu, Telefon: + 06-1-795-2000, Internet;
http://www.kormany.hu/hu/foldmuvelesugyi-miniszterium) szerezheté be informacio.

Kérem, hogy ajanlata Osszeadllitasat megelézéen figyelmesen tanulmanyozza at a
kozbeszerzési dokumentumokban leirtakat.

Felhivjuk szives figyelmuket, hogy ajanlatuk benyujtasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az
ajanlatukban szerepld valamennyi adatot, informaciot Ajanlatkérd az allamhaztartasrél szolo
2011. évi CXCV. toérvény, az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXIl. torvény, illetve a Kbt. vonatkozé rendelkezései alapjan
jogszabalyokban meghatarozott médon kezelje.
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A. ALTALANOS TUDNIVALOK

1. Az eljarasban kapcsolattarto

Név: Févarosi Kozbeszerzési Lebonyolité és Mindségbiztosito Kft.
Székhely: Magyarorszag 1061 Budapest, Andrassy ut-12.

Levelezési cim: Magyarorszag 1061 Budapest, Andrassy ut 12.

(Az ajanlat benyujtasanak helyszine: fenti cimen a ll. emelet 12.sz. iroda)
E-mail: kozbesz@fovkozbesz.hu

Telefon: +36 1 9206312

Fax: +36 1 9206398

Kapcsolattart6: Kolarovits Katalin

FAKSZ: Kolarovits Katalin 00857, Dr. Fazekas Szilvia 00669.

2. Felhivjuk szives figyelmiket, hogy a Kbt. 41. § (2) és (5) bekezdéseiben foglaltakra
figyelemmel, Ajanlatkéré a maga részérdl a kapcsolattartds formajaként els6dlegesen az
elektronikus e-mail dtjan térténd kapcsolattartasi médot hatarozza meg. Kérjik, hogy a
kapcsolattartasi adatok megadasanal kuilonos figyelemmel legyenek a feltintetett
elérhet6ségek pontossagara és azok miikddéképességére.

3. A jelen kdzbeszerzési eljaras lebonyolitdsara a kdzbeszerzésekrél sz6ld 2015. évi CXLIII.
torvény (a tovabbiakban: Kbt.) szabalyai szerint kerll sor. A Kbt. vonatkozé rendelkezései
abban az esetben is irdnyaddak, ha erre a kdzbeszerzési dokumentumokban kilén utalas
nem talalhaté. A kdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerz6désekre a Kbt.-ben foglalt
eltérésekkel a Polgari Torvénykdnyvrdl széld 2013. évi V. térvény rendelkezéseit kell
alkalmazni.

4. Kiegészito tajékoztatas

Barmely gazdasagi szerepl6, aki a kdzbeszerzési eljarasban ajanlattevd lehet — a megfeleld
ajanlattétel érdekében — a kozbeszerzési dokumentumokban foglaltakkal kapcsolatban
irdsban kiegészitd tajékoztatast kérhet az ajanlatkérétdl Kbt. 56. § (1)-(5) bekezdése és az
alabbiakban meghatarozottak szerint.

A kiegészit6 tajékoztatas kizardlag irasban (levélben, telefaxon, e-mailben) kérhets. A
kiegészitd tajékoztatdsra vonatkozo kérést az ajanlattételi felhivasban és a fentiekben
kapcsolattartasi pontként meghatarozott cimre kell megkuldeni. Ajanlattevd feleléssége,
hogy a kiegészitd tajékoztatas idében a jogosulthoz keruljon. Ajanlatkéré kéri, hogy az
eljaras folyaman a kiegészité tajékoztatas korében az Ajanlatkérd felé eljuttatott, irdsos
formaban készllt (szbvegtartalmu) dokumentumokat az ajanlattevé minden esetben
szerkeszthet6 MS Word formatumban is kildje meg, a kérdéses rész (mondat, bekezdés
stb.) pontos meghatarozasaval.

A Fdvarosi Kozbeszerzési Lebonyolitd és Mindségbiztositd Kft. a kiegészit tajékoztatast a
kézbeszerzési dokumentumok rendelkezésre bocsatasaval azonos modon elérhetévé teszi.
A kiegészit6 tajékoztatas a Kézbeszerzési Dokumentumok részévé valik.

Az ajanlatot a kiegészitd (értelmezd) tajékoztatéas(ok) figyelembevételével kell elkésziteni és
benyujtani.
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5. Hianypétlas szabalyai:

Az ajanlatkéré a Kbt. 71. §-nak és az alabbi szabalyoknak megfeleléen biztosit hianypétlast:
Az ajanlatkérd a Kbt. 71. § (6) bekezdés masodik mondatara figyelemmel elbirja, hogyha a
hianypotlassal az ajanlattevé az ajanlatban korabban nem szerepl6 gazdasagi szerepl6t von
be az eljarasba, és e gazdasagi szereplbre tekintettel lenne sziikséges az ujabb hianypétlas,
akkor az ajanlatkérd kizarélag egy alkalommal fog Ujabb hianypoétlast elrendelni.

6. A Targyalas szabalyai:

Az ajanlatkéré elsésorban az alabbiakban meghatarozott kérdésekben/feltételekben kivan az
ajanlattevével targyalni:

- miiszaki tartalom

- szerzbdéses feltételek

- ajanlati ar
Ajanlatkérd az els6 targyalast az ajanlattételi felhivas XX. pontban meghatarozott id6pontban
tartia. Amennyiben az ajanlat tovabbi pontositasa szlkséges, az ajanlatkéré tovabbi
targyalas(oka)t tart. A targyalas(ok)rol jegyzdkodnyv késziil, melyet a targyalas befejezésekor
Ajanlatkérd és Ajanlattevd alairasukkal hitelesitenek. Az esetleges folytatélagos
targyalas(ok) idépontjat Ajanlatkér6 a megel6z6 targyalason kozli. A targyalaso(ko)n
ajanlattevd részérél az irasban benyujtott ajanlat véglegesitése érdekében az ajanlattételre
és a kotelezettségvallalasra jogosult személy(ek) jelenléte kotelezb.

Amennyiben a képviseleti jogosultsag az ajanlatbdl kétséget kizar6 mdédon nem allapithato
meg, ugy az Ajanlattevét képvisel6 szemeélynek koézokiratba vagy telijes bizonyitd ereji
maganokiratba foglalt meghatalmazast kell eredeti vagy hiteles masolati példanyban
becsatolnia, amely szerint az Ajanlattevé képviseletében eljarva az ajanlattételre teljes
jogkdrrel rendelkezik, jognyilatkozata az Ajanlattevét teljes hatéllyal koételezi. A
meghatalmazast a meghatalmazdnak és a meghatalmazottnak is ala kell irnia.

Felek a targyalas lefolytatdsa soran egyebekben a Kbt. rendelkezései szerint jarnak el. A
Kbt. 101. § (1) bekezdése alapjan a targyalas(ok) zarultdval nem sziikséges a végleges
ajanlat irasbeli benyujtasa.
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B. AZAJANLAT FORMAI KOVETELMENYEI

1. Ajanlattevének a Kbt.-ben, az ajanlattételi felhivasban és az egyéb kozbeszerzési
dokumentumokban meghatarozott formai kdévetelményeknek megfeleléen kell ajanlatat
elkészitenie, a Kbt. 66. § (1) bekezdése alapjan a kotelezettségvallalasra jogosultak
cégszerl, vagy az altaluk meghatalmazott személyek alairasaval, folyamatos
oldalszamozassal, az oldalszamokat is feltiintetd tartalomjegyzékkel ellatva, 6sszefilizve, zart
csomagolasban 1 eredeti papir alapu példanyban kell benyujtani az ajanlattételi felhivasban
megadott cimre kdzvetlenll, vagy postai uton kell benyujtani az ajanlattételi hataridé
lejartaig. Ajanlattevé koteles tovabba az egész ajanlatot a papir alapu példannyal mindenben
megegyez6, nem szerkesztheté 2 db elektronikus masolati példanyban (pl. PDF
formatumban) benyujtani CD vagy DVD lemezen. Eltérés esetén a papiralapu példany az
iranyado.

2. Az ajanlatkéré az eljaras kdzbeszerzési dokumentumait az ajanlattételi felhivassal egyutt
és egyidejlleg az ajanlattételre felkért gazdasagi szereplének téritésmentesen elektronikus
uton megklldi, valamint a Kbt. 103. § (6) bekezdése alapjan a Kbzbeszerzési Adatbazisban
és Ajanlatkér6é honlapjan kozzéteszi a Kozbeszerzési Hatésagnak megkuldott egyéb
dokumentumokkal egyutt.

A Kozbeszerzési Dokumentum kézhez vétele az eljarasban vald részvétel feltétele, melyrél
ajanlattevé vagy az ajanlatban megnevezett alvallalkozé altal a Kézbeszerzési Dokumentum
részét képezd Visszaigazold adatlap hianytalanul kitoltétt valtozatanak a jelen felhivas ,A.
Altalanos tudnivaldk” 1. pontjaban megjeldlt fax, vagy e-mail cimre torténé megkiildésével
kell igazolni.

3. Ajanlattevének az ajanlatot boritékba vagy csomagolasba kell zarnia.

A boritékot (csomagot) olyan felirattal kell ellatni, melyb8l egyértelmien kiderul Ajanlatkéré
szamara, hogy milyen szamon, melyik targyban inditott kbzbeszerzési eljarasban benyujtott
ajanlat kerll benyujtasra, és hogy az ajanlattételi hataridéig nem bonthato fel)

4. Ha a boriték, csomag nincsen a fenti pontokban foglaltak szerint lezarva és megcimezve,
akkor az Ajanlatkérd semmilyen felelésséget nem vallal az ajanlat téves helyre torténd
tovabbitasaért.

5. Hatéaridére benyujtott ajanlatnak csak azok mindsllnek, amelyek a felhivasban
meghatarozott hataridéig az Ajanlatkéré altal az ,A. Altalanos tudnivaldék” 1. pontjaban
megjeldlt irodaba eljutnak. Az ajanlatkérd a hataridén tal érkez6, késedelmesen benyuijtott,
illetve a postai uton késedelmesen beérkez6 ajanlatot — szikség szerint — csak az
ajanlattevé személyének megallapitdsa céljabdl bontja fel. Az elkésett ajanlatot az
Ajanlatkéré érdemi vizsgalat nélkul érvénytelenné koteles nyilvanitani. Az elkésett ajanlatot —
a kozbeszerzési eljaras tobbi iratdhoz hasonléan — a Kbt. 46. § (2) bekezdésében
meghatarozott ideig Ajanlatkéré koteles megdrizni, ennek megfeleléen az ajanlat
visszaszolgaltatasara nincs lehetbéség. A postan benyujtott ajanlatot az ajanlatkéré csak
akkor tekinti hatarid6ben beérkezettnek, ha az legkésdbb az ajanlattételi hataridéig az
ajanlatkérd részérdl az ajanlat atvételére megjeldlt helyen atvételre kerll. Az ajanlat, illetve
az azzal kapcsolatos postai kuldemények elvesztésébdl eredd kockazatot az ajanlattevd
viseli.
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C. AZAJANLAT ELKESZITESEVEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

1. Ajanlatkér6 felhivia a figyelmet, hogy az ajanlattételi hataridé lejartat a
www.pontosido.com weboldal ,Budapest id6” adata alapjan allapitja meg.

2. Az agjanlat nyelve: Az ajanlat és az annak részét képez6é valamennyi dokumentum,
tovabba minden, az ajanlatkéré és az ajanlattevd kdzott az ajanlattal kapcsolatban folytatott
levelezés, illetve dokumentum nyelve a magyar. Ajanlatkérd nem teszi levetévé a magyar
mellett mas nyelv hasznalatat.

Tekintettel arra, hogy az ajanlattétel nyelve magyar, minden idegen nyelven kiallitott
dokumentum/igazolas mellé csatolni kell azok hiteles magyar forditasat vagy az ajanlattevd
altali felelds forditast. Ajanlatkéré a magyar nyelvi forditast tekinti iranyadonak.

3. Ajanlatkérd a Kbt. 65. § (1)-(2) bekezdése alapjan nem ir el§ a pénzligyi gazdasagi és a
miszaki -szakmai alkalmassagra vonatkozo feltételt, mert a beszerzés egyedi jellemzdi
alapjan a teljesités megfelelésége szempontjabdl ilyen alkalmassagi feltétel eldirasa nem
szukséges, a Kbt. 65. § (2) bekezdése alapjan: ,,Nem sziikséges kulon indokolas, ha a
hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras jogalapja szerint csak meghatarozott gazdasagi
szerepld hivhaté fel ajanlattételre”. (Jelen esetben a Kbt. 98. § (2) c) pontja szerint egy
gazdasagi szerepl6 hivhato fel ajanlattételre.)

4. A Kbt. 47. § (2) bekezdése alapjan az eredeti ajanlati példanyban a kézvetlenul valamely
kovetelés érvényesitésére szolgald nyilatkozatokat eredeti vagy hiteles masolati
példanyban kell becsatolni. Minden mas irat, dokumentum egyszer(i masolati példanyban is
becsatolhato.

5. Az ajanlatnak eredeti, alairt példanyban tartalmaznia kell az Ajanlattevd kifejezett
nyilatkozatat a Kbt. 66. § (2) bekezdés szerint.

6 Az ajanlatnak tartalmaznia kell a Kbt. 66. § (6) bekezdése és a Kbt. 67. § (4) bekezdése
szerinti nyilatkozatot. A Kbt. 66. § (6) bekezdése tekintetében nemleges tartalmu
nyilatkozatot is csatolni szikséges. A Kbt. 66. § (5) bekezdése alapjan az ajanlatnak
felolvasdlapot kell tartalmaznia, amely feltlnteti a Kbt. 68. § (4) bekezdése szerinti dsszes
adatot.

7. Alairasi cimpéldany/minta, meghatalmazas, valtozasbejegyzés

Az alairasi jogosultsag ellenérzése érdekében az ajanlathoz csatolni kell az Ajanlattevé, a
Kbt. 66. § (6) bekezdés b) pontja szerinti alvallalkozé cégkivonata szerint cégjegyzésre
jogosult azon képvisel6(k) alairasi cimpéldanyanak eredeti, vagy egyszerii masolati
példanyat, akik alairasukkal ellattdk az ajanlatot. Amennyiben az ajanlatban szereplé
barmely iratot nem a cégjegyzésre/aldirasra jogosultak irtak ala, az altaluk alairt
meghatalmazas eredeti vagy hitelesitett masolati példanyat is csatolni kell az ajanlathoz. A
meghatalmazasnak tartalmaznia kell a meghatalmazott alairas mintajat is, vagy az
ajanlathoz csatolni kell a meghatalmazott alairasi cimpéldanyanak eredeti, vagy egyszeri
masolati példanyat.

A valtozasbejegyzést nemleges tartalommal is be kell nyujtani.

8. Uzleti titok kérének meghatarozasa: a gazdasagi szerepl6 az ajanlatban, hianypotlasban,
valamint a Kbt. 72. § szerinti indokolasban elkildonitett mdédon elhelyezett, Uzleti titkot
(ideértve a védett ismeretet is) [Ptk. 2:47. §] tartalmazo iratok nyilvanossagra hozatalat
megtilthatja. Az Uzleti titkot tartalmazo irat kizardlag olyan informacidkat tartalmazhat,
amelyek nyilvanossagra hozatala a gazdasagi szerepl6 Uzleti tevékenysége szempontjabdl
aranytalan sérelmet okozna. A gazdasagi szerepl6 az Uzleti titkot tartalmazd, elkildnitett
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irathoz indokolast koteles csatolni, amelyben részletesen alatamasztja, hogy az adott
informéacié vagy adat nyilvanossagra hozatala miért és milyen médon okozna szamara
aranytalan sérelmet. A gazdasagi szerepl6 altal adott indokolas nem megfelel6, amennyiben
az altalanossag szintjén kerul megfogalmazasra.

A gazdasagi szerepl6 nem nyilvanithatja Gzleti titoknak kulondsen az alabbiakat: (Kbt.44. §
(2) bek.)

a) azokat az informacidkat, adatokat, amelyek elektronikus, hatésagi vagy egyéb
nyilvantartasbol barki szamara megismerheték,

b)az informacios énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol széld 2011. évi CXII.
torvény 27. § (3) bekezdése szerinti k6zérdekbdl nyilvanos adatokat,

c) az Ajanlattevd, illetve részveételre jelentkezd altal az alkalmassag igazolasa koérében
bemutatott

ca) korabban teljesitett kdzbeszerzési szerz6dések, illetve e térvény szerinti épités- vagy
szolgaltatasi koncessziok megkotésére, tartalmara és teljesitésére vonatkozé informacidkat
és adatokat,

cb) gépekre, eszkozokre, berendezésekre, szakemberekre, tanusitvanyokra, cimkékre
vonatkozo6 informacidkat és adatokat,

d) az ajanlatban meghatarozott aruk, épitési beruhazasok, szolgaltatasok leirasat, ide nem
értve a leirasnak azt a j6l meghatarozhat6 elemét, amely tekintetében az (1) bekezdésben
meghatarozott feltételek az Ajanlattevé altal igazoltan fennallnak,

e) ha az ajanlatkérd annak benyujtasat kéri, az Ajanlattevé szakmai ajanlatat, ide nem értve
a szakmai ajanlatnak azt a jol meghatarozhatéo elemét, amely tekintetében az (1)
bekezdésben meghatarozott feltételek az Ajanlattevd altal igazoltan fennallnak és a (3)
bekezdés alapjan nincs akadalya az Uzleti titokka nyilvanitasnak.

A gazdasagi szerepld nem tilthatia meg tovabba nevének, cimének (székhelyének,
lakdhelyének), valamint olyan ténynek, informaciénak, megoldasnak vagy adatnak (a
tovabbiakban egyutt: adat) a nyilvdnossagra hozatalat, amely a 76. § szerinti értékelési
szempont alapjan értékelésre kerll, de az ezek alapjaul szolgalé — a (2) bekezdés hatalya
ala nem tartozd — részinformaciok, alapadatok (igy kuléndésen az arazott koltségvetés)
nyilvanossagra hozatalat megtilthatja.

Ha a gazdasagi szereplé meghatarozott informaciok, adatok tzleti titokka nyilvanitasa soran
az (1)-(3) bekezdésben foglaltakat nem tartotta be, az ajanlatkéré hianypétlas keretében
kételes felhivni az érintett gazdasagi szereplét a megfelelé tartalmu dokumentum
benyujtasara.

Ajanlatkéré felhivja a figyelmet, hogy koteles a Kdzbeszerzési Hatosag altal mikodtetett
Kdzbeszerzési Adatbazisban kbdzbeszerzési eljaras alapjan megkotott szerzdédeést
kbzzétenni.

9. Kizaré okok fenn nem allasat igazold nyilatkozatok, igazolasok

A Magyarorszagon letelepedett ajanlattevének a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet
(tovabbiakban Korm. rendelet) 8. § szerint kell igazolnia, hogy nem tartozik a kizaré okok
hatélya ala, illetve az ajanlatkérének ellenériznie, hogy az ajanlattevé nem tartozik a Kbt. 62.
§ (1)-(2) bekezdésének hatélya ala.

A Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja tekintetében, valamint a Kbt. 62. § (1) kc)

alpontjara vonatkozéan a Korm. Rendelet 8. § ib) pontja és ic) pontjaban meghatarozottak
szerint kell igazolni, hogy nem tartoznak a hivatkozott kizaré okok hatalya ala.
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A nem Magyarorszagon letelepedett ajanlattevd esetében az Ajanlatkérd a Kbt. 62. §-a,
tekintetében a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 10. § szerint kell igazolnia, hogy nem
tartozik a kizar6 okok hatalya ala.

D. AZ AJANLATOK ERTEKELESE

A Kbt. 100. § (5) bekezdés figyelembe vételével a 76. § (2) bekezdés a) pontja alapjan az
értékelési szempont a legalacsonyabb ar.
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1. szamu dokumentum

AJANLATI ADATLAP
(FELOLVASOLAP)

1. Az ajanlattevé
1.1. Neve (megnevezése):

1.2. Székhelyének cime:

2. Az ajanlat (a kozbeszerzés) targya:

,Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatalban jelenleg iizemel6 integralt
Pénziigyi Informaciés Rendszer informatikai tamogatasa”

3. Netté ajanlati ar:

Netté ar (Ft)
Szolgaltatas csoport megnevezése (2017. aprilis 11-t6l 2020. aprilis 10-ig
terjed6 id6szakra)

1. Atalanydijas szolgaltatasok
720+60 db 6sszesen= 780 db

4. Eseti jelleggel lehivhaté
szolgaltatasok 3000 6ra
Osszesen

Mindosszesen:

(Cégszeri alairas a kotelezettség-vallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)!

1 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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1. szamu dokumentum - Fiiggelék

Nyilatkozat
a kapcsolattartdo személyérdl, elérhetéségérdl

Alulirott/alulirottak, ...............ocl A i tarsasag (tarsasag
megnevezése, cime) nevében kijelentem/kijelentjik, hogy a Budapest F&varos
Fépolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett ,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informéciés
Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu unios eljarasi rend szerinti, hirdetmény

nélkali targyalasos kozbeszerzési eljarasban a kapcsolattartot és elérhetéségét az
alabbiakban adjuk meg:

Kapcsolattarté neve:
Elérhet6sége
- telefon:
- fax:
- e-mail:

Egyuttal tudomasul vesszik, hogy a kozbeszerzési eljaras egyes eljarasi cselekményei
soran keletkezett dokumentumok a fenti elérhet6ségre kertulnek megkuldésre, és vallaljuk a
megjelolt elérhetéségek pontossagat és mikoddképességét.

Kelt................ ,2017. év..... ho...... napjan

(Cégszeri alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)?

2 Kérjlk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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2. szamu dokumentum

Az ajanlattevd kifejezett ,,Nyilatkozat” a
a Kbt. 66.§ (2) bekezdésében eléirt tartalommal

Alulirott/alulirottak, ..., mint a (cég megnevezése, cime)
............................................. kotelezettségvallalasra jogosultja/jogosultjai
kijelentem/kijelentjik, hogy a Budapest F&varos F&polgarmesteri Hivatal altal
kezdeményezett ,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informaciés Rendszer (PIR)
informatikai lizemeltetése” targyu, unios eljarasi rend szerinti, hirdetmény nélkdli
targyalasos kozbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasaban, valamint az ahhoz kapcsol6do
kézbeszerzési dokumentumokban meghatarozott kdvetelményeket megismertiik, és azokat
kotelezdként, feltételek nélkul elfogadjuk.

Egyuttal nyilatkozom/nyilatkozunk, hogy nyertességiink esetén a Kbt. 66.§ (2) bekezdésében
foglaltaknak megfeleléen a szerzédést megkotjik és a szerz8dés-tervezetben rogzitett és
vallalt kotelezettségeinket az ajanlati adatlapon feltiintetett ellenszolgaltatasért teljesitjuk.

Kelt.....oooooii, ,2017. 6V i ho ... napjan.

(Cégszeri alairas a kotelezettség-vallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérdl)?

3 Kérjlk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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3. szamu dokumentum

Ajanlattevé ,Nyilatkozat”-a
Kis- és kozépvallalkozasokrodl, fejlédésiik tamogatasarol
sz0616 2004. évi XXXIV. torvény szerint mikro-, kis- vagy kozépvallalkozasnak
minésil-e

a Kbt. 66.§ (4) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen

Alulirott/alulirottak, ...l mint a (cég megnevezése, cime)
........................................................................ kotelezettségvallalasra
jogosultja/jogosultjai kijelentem/kijelentjik, hogy a Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
altal kezdeményezett ,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR)
informatikai lizemeltetése” targyu, unidos eljarasi rend szerinti, hirdetmény nélkili
targyalasos kozbeszerzési eljarasban céglink a kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlédésuk
tamogatasarol szolo torvény* szerint

mikro-, vagy

kis-, vagy

kozépvallalkozasnak mindsul, vagy
nem tartozik a fenti torvény hatalya ala®.

Kelt.ooe e, ,2017.6V i ho ... napjan.

(Cégszeri alairas a kotelezettség-vallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérdl)®

42004. évi XXXIV. tv. 3. §

(1) KKV-nak mingsll az a vallalkozas, amelynek
a) Osszes foglalkoztatotti Iétszama 250 fénél kevesebb, és
b) éves nettd arbevétele legfeljebb 50 millié eurdonak megfeleld forintésszeg, vagy mérlegfédsszege

legfeljebb 43 millié eurdnak megfelel6 forintdsszeg.

(2) A KKV kategorian belil kisvallalkozasnak minésiil az a vallalkozas, amelynek
a) Osszes foglalkoztatotti Iétszama 50 fénél kevesebb, és
b) éves nettd arbevétele vagy mérlegfédsszege legfeljebb 10 millié eurénak megfelel forintésszeg.

(3) A KKV kategorian belll mikrovallalkozasnak minésil az a vallalkozas, amelynek
a) Osszes foglalkoztatotti Iétszama 10 fénél kevesebb, és
b) éves nettd arbevétele vagy mérlegfédsszege legfeljebb 2 millié eurdnak megfeleld forintdsszeg.

(4) Nem minésul KKV-nak az a vallalkozas, amelyben az allam vagy az 6nkormanyzat kézvetlen vagy
kdzvetett tulajdoni részesedése - t6ke vagy szavazati joga alapjan - kilon-kulon vagy egyittesen
meghaladja a 25%-ot.

(5) A (4) bekezdésben foglalt korlatozé rendelkezést nem kell alkalmazni a 19. § 1. pontjaban meghatarozott

befektetSk részesedése esetében.”
5 A megfelel6t kérjlk egyértelmiien jel6ini vagy egyértelmii nyilatkozatot tenni.
6 Kérjlk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI

DOKUMENTUM

. Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
»FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informaciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

4, szamu dokumentum

,A” nyilatkozatrész

(amennyiben ig

énybe kivan venni)

Ajanlattevé Nyilatkozata
a szerzddés teljesitéséhez igénybe venni kivant
alvallalkozokrdl (Kbt. 66.§ (6) bekezdés)

Alulirott/alulirottak, ...........coooiiiiiiii,

kezdeményezett ,,FORRAS-SQL alapu
informatikai lizemeltetése” targyu, unids

= tarsasag (tarsasag
megnevezése, cime) nevében a Budapest Févaros F&polgarmesteri Hivatal altal
Pénziigyi Informaciés Rendszer (PIR)
eljarasi rend szerinti, hirdetmény nélkuli
targyalasos kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban az alabbi nyilatkozatot teszem/tesszik:

1/A. A Kbt. 66.§ (6) bekezdés alapjan a kdzbeszerzés azon részének/részeinek valamint
az ismert alvallalkozék megnevezeése, amelynek teljesitéséhez

alvallalkozoét/alvallalkozékat kivanunk igénybe

venni:

A kozbeszerzés részének megnevezése

Alvallalkozok neve és székhelye
(amennyiben az ajanlat benyujtasakor
mar ismert)

........ hé ..... napjan.

7 Kérjlk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban fog

(Cégszeri alairas a kotelezettség-
vallalasra jogosult/jogosultak, vagy alairas
a meghatalmazott/ meghatalmazottak)’

laltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

+B” nyilatkozatrész
(amennyiben nem kivan igénybe venni)

Ajanlattevé Nyilatkozata
a szerzddés teljesitéséhez igénybe venni kivant
alvallalkozokrél [Kbt. 66.§ (6) bekezdés]

Alulirott/alulirottak, ................co A tarsasag (tarsasag
megnevezése, cime) nevében a Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal altal
kezdeményezett ,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR)
informatikai lizemeltetése” targyu, uniés eljarasi rend szerinti, hirdetmény nélkili
targyalasos kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban az alabbi nyilatkozatot teszem/tesszik:

A szerz6dés teljesitéséhez alvallalkozét nem vesziink igénybe.

Kelt.ooo e, ,2017.6V e ho ... napjan.

(Cégszeri alairas a kotelezettség-
vallalasra jogosult/jogosultak, vagy alairas
a meghatalmazott/ meghatalmazottak)®

8 Kérjlk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

5. szamu dokumentum

Nyilatkozat
a Kbt. 67. § (4) bekezdése alapjan

,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informéciés Rendszer (PIR) informatikai (izemeltetése”
targyu unios eljarasi rend szerinti, hirdetmény nélkili targyalasos kézbeszerzési eljarasban

Alulirott................ol Mint a(z).....ccooeveviiiiiiennn. [cégnév, székhely] Ajanlattevd
cégjegyzésre/kotelezettségvallalasra jogosult képviseldje a Kbt. 67. § (4) bekezdésében
foglaltaknak megfelel6en

nyilatkozom

a fenti targyu kdzbeszerzési eljarasban, hogy

a szerz6dés teljesitéséhez nem veszink igénybe a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdése szerinti
kizaroé okok hatalya ala es6 alvallalkozot.

Kelt:

(Cégszeri alairas a kotelezettség-
vallalasra jogosult/jogosultak, vagy alairas
a meghatalmazott/ meghatalmazottak)®

9 Kérjlik az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairmni .
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

6. szamu dokumentum - Elélap

NYILATKOZAT®’
Valtozas-bejegyzési kérelem benyujtasarol

Alulirott/alulirottak ..........................l. (NEV), MINt A(Z) .vvvvvererereieiieeeeeeeeeee e
tarsasag (tarsasag megnevezese, cime) cégjegyzeésre jogosult képviselbje bintetdjogi
felel6sségem tudataban

,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR) informatikai
lizemeltetése” targyu kozbeszerzési eljarasban

nyilatkozom,

a. hogy az aktualis (cég)allapotot nyilvantarté birésag/hatésag nyilvantartasaban
foglaltakat modosité valtozas-bejegyzési eljaras van folyamatban, ezért a
valtozasbejegyzésre vonatkozoé elektronikus kérelem kinyomtatott valtozatat, valamint
a cégbirésag altal a kérelemrdl kiallitott elektronikus tanusitvany kinyomtatott
valtozatat, illetéleg az adatvaltozast nyilvantarto illetékes
bir6sag/intézmény/hatésaghoz/szervezet, visszaigazolasanak érkeztetett
példanyanak masolatat az ajanlathoz csatolom.

vagy

b. hogy az aktualis (cég)allapotot nyilvantartdé birésag/hatésag nyilvantartasaban
foglaltakat médositd valtozas-bejegyzési eljaras nincs folyamatban, illetleg a
nyilvantarto illetékes birdsaghoz/intézményhez/hatésaghoz/szervezethez nem kerdlt
benyujtasra adatvaltozas bejegyzési kérelem.

(Cégszeri alairas a
kotelezettségvallalasra jogosult/jogosultak, vagy
alairas a meghatalmazott/meghatalmazottak
részérol)o

57 Ajanlattevének az a) vagy a b) jelli nyilatkozatot kell értelemszeriien kitdltetnie
(Nem kivant rész torlend6, vagy athuizandoé!)
10 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

7. szamu dokumentum -

NYILATKOZAT AZ ELEKTRONIKUSAN ELERHETO CEGKIVONATBAN SZEREPLO
ADATOK HATALYOSSAGAROL®

Alulirott/alulirottak ...........ccccooiiiiiiiiiinnnnn. (NEV), MINt A(Z) ...

tarsasag (tarsasag megnevezese, cime) cégjegyzesre jogosult képviselbje bintetdjogi
felelésségem tudataban

,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR) informatikai
lizemeltetése”

targyu kdzbeszerzési eljarasban

nyilatkozom,hogy

a) a 321/2015. (X. 30.) Kormanyrendelet szerinti céginformaciés szolgalat honlapjan
ingyenesen, elektronikusan elérhetdé cégkivonatunk az ajanlattétel idépontjaban is
hatalyos adatokat tartalmazza.

vagy

b) a 321/2015. (X. 30.) Kormanyrendelet szerinti céginformaciés szolgalat honlapjan
ingyenesen, elektronikusan elérhetd cégkivonatunk nem az ajanlattétel
idépontjaban is hatalyos adatokat tartalmazza. Csatolom ezért a hatalyos
cégadatokat tartalmazé cégkivonatunkat.

(Cégszeri alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)!*

58 Az ajanlattevének az a) vagy b) jelli nyilatkozatot kell értelemszeriien kitoltetnie (Nem kivant rész térlendé,
vagy athuzandé!)

11 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

8. szamu dokumentum

NYILATKOZAT A KOZTARTOZASMENTES ADATBAZISBA VALO SZEREPLESROL

Alulirott/alulirottak ..........................l. (NEV), MINt A(Z) .vvvvverereriieieeeeeeeeeeee e
tarsasag (tarsasag megnevezese, cime) ajanlattevd cégjegyzeésre jogosult képviselbje a

kizaré okok ellen6rzéséhez

nyilatkozom,hogy

a) Cégunk szerepel a koztartozasmentes ad6zoéi adatbazisban.

vagy

b) Céglink nem szerepel a koztartozasmentes ad6zéi adatbazisban®.

Jelen nyilatkozatot
,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informdciés Rendszer (PIR) informatikai
lizemeltetése”
targyu kdzbeszerzési eljarasban teszem.

Kelt..oooooooii L2017, (o ho ... napjan.

(Cégszerii alairas a
koételezettségvallalasra jogosult/jogosultak, vagy
alairas a meghatalmazott/meghatalmazottak
részérol)?

*Amennyiben az érintett gazdasagi szerepl6é nem szerepel a kbztartozasmentes addzoi
adatbazisban, vagy ajanlatkér6ben kétség merlil fel ajanlattevd kéztartozas-mentességét
illetéen, ugy ajanlattevé kételes megfelel6 dokumentummal igazolni kbztartozas-

mentességét (pl. csatolni a NAV "nullas” igazolast.)

12 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

9. szamu dokumentum

NYILATKOZAT
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) és kc) pontjaiban foglaltakrol

I. nyilatkozatrész a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja tekintetében a
321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 8. § i) pont ib) alpontja és a 10. § g) pont gb)
alpontjaban foglaltak szerint

Alulirott ... y MINEA(Z) e képviseletére
jogosult személy a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja szerinti kizard okok
hianyanak igazolasara

1.) Nyilatkozom, hogy az altalam jegyzett tarsasag a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontja tekintetében olyan tarsasagnak mindsul, melyet

nem jegyeznek szabalyozott té6zsdén / szabalyozott t6zsdén jegyeznek™

Amennyiben NEM jegyzik szabalyozott tézsdén

2.) Tekintettel arra, hogy az altalam jegyzett tarsasag a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontja tekintetében olyan tarsasagnak mindsiil, melyet nem jegyeznek
szabalyozott t6zsdén, nyilatkozom, hogy az altalam jegyzett tarsasagnak a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérdl és megakadalyozasarél széld 2007. évi
CXXXVI. toérvény (a tovabbiakban: pénzmosasrol szolé térvény) 3. § r) pont ra)—rb) vagy
rc)-rd) alpontja szerinti tényleges tulajdonosa

van / nincsen

3.) Tekintettel arra, hogy az altalam jegyzett tarsasagnak a pénzmosasrél sz6l6 térvény 3. §
r) pont ra)-rb) vagy rc)-rd) pontja szerint tényleges tulajdonosa van, a tényleges
tulajdonosok neve és alland6 lakohelye vonatkozasaban a kovetkezé nyilatkozatot
teszem:

Tényleges tulajdonos neve Tényleges tulajdonos allandé lakdhelye

1 megfelel szovegrész egyértelmiien jeldlendd (aldhuzassal vagy a nem alkalmazandé szdvegrész athuzasaval)
12l megfelel szovegrész egyértelmiien jeldlendd (aldhuzassal vagy a nem alkalmazandé szdvegrész athizasaval)
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

Il. nyilatkozatrész a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontja tekintetében a
321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 8. § i) pont ic) alpontjaban és a 10. § g) pont gc)
alpontjaban foglaltak szerint

Alulirott ... y MINEA(Z) e képviseletére
jogosult személy a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontja szerinti kizaré okok
hianyanak igazolasara

1.) Nyilatkozom, hogy az altalam jegyzett tarsasagban kézvetetten vagy kdzvetlenll tébb
mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezé jogi személy(ek) és/vagy
személyes joga szerint jogképes szervezet(ek)

van / nincsentd!
Amennyiben VAN:

2.) Tekintettel arra, hogy az altalam jegyzett tarsasagban kdzvetetten vagy kdzvetlenil tobb
mint 25%-o0s tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezé jogi személy(ek)
éslvagy személyes joga szerint jogképes szervezet(ek) van(nak), ezen
szervezet(ek) cégneve és székhelye vonatkozasaban a kévetkez6 nyilatkozatot teszem:

Szervezet/személy neve Szervezet/személy székhelye

Nyilatkozom tovabba, hogy az el6z6ekben megnevezett szervezet(ek) vonatkozasaban
nem allnak fenn a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontjaban meghatarozott kizard
okok.

Jelen nyilatkozatot
,,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informaciés Rendszer (PIR) informatikai
lizemeltetése”
targyu kdzbeszerzési eljarasban teszem.

Kelt...ooooeieen L2017, e, ho ..... napjan.

(Cégszeri alairas a kotelezettség-vallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/ meghatalmazottak részérél)

Kérjik az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni

Bl megfelel szovegrész egyértelmiien jeldlendd (aldhuzassal vagy a nem alkalmazandé szdvegrész athizasaval)
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

10. szamu dokumentum

NYILATKOZAT A KBT. 62. § (1) BEKEZDES a) €) ES d) PONTOKBAN, VALAMINT
A KBT. 62. § (2) BEKEZDESBEN MEGHATAROZOTT KIZARO OK TEKINTETEBEN®

Alulirott ... ,MINtA(Z) oo Ajanlattevd
cégjegyzésre jogosult képviselbje a
- FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése”
targyban inditott kozbeszerzési eljarasban

nyilatkozom,

hogy az altalam képviselt ................................ (Ajénlattevé neve) nem tartozik a

kézbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIII torveny (Kbt.) 62. § (1) bekezdés a) e) és d)
pontokban, valamint a Kbt. 62. § (2) bekezdésben meghatarozott kizaré okok hatalya ala.

/(Cégszer(i alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérol)4

B A nyilatkozatot kézjegyz8d vagy gazdasagi, illetve szakmai kamara altal hitelesitett formaban kell benydujtani!
14 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

11. szamu dokumentum

NYILATKOZAT A KBT. 62. § (1) BEKEZDES b)-c) ES f)-n)PONTOKBAN
MEGHATAROZOTT KIZARO OK TEKINTETEBEN

Alulirott ... ,MINtA(Z) oo Ajanlattevd
cégjegyzésre jogosult képviselbje a
+FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informéciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése”
targyban inditott kozbeszerzési eljarasban

nyilatkozom,

hogy az altalam képviselt .......... ceeeeer. (Ajénlattevé neve) nem tartozik a
kozbeszerzésekrdl szélo 2015. évi CXLIII torveny (Kbt.) 62. § (1) bekezdés b)-c), és f)-n)
pontokban meghatarozott kizaré okok hatalya ala.

Kelt: oo, , 2017 év .............. hé ..... nap

/(Cégszer(i alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)®

15 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

12. szamu dokumentum

VISSZAIGAZOLO ADATLAP
a kozbeszerzési dokumentum kézhezvételérol

Alulirott ... (CEg NeVE) ..o (cime) ezen
visszaigazolas Févarosi Kdzbeszerzési Lebonyolitd és Minéségbiztosité Kft. részére torténd
megkiildésével igazolom, hogy ,FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informéciés Rendszer
(PIR) informatikai (izemeltetése” targyl kozbeszerzési eljarasban a kozbeszerzési
dokumentumot megkaptuk.

Kapcsolattartd Szemeély NeVE: ... ..o
B OS Z S, ..ot s
P oS Al CIMC. .t
=1 1= (o] o
0 1=

(Cégszeri alairas a
kotelezettségvallalasra jogosult/jogosultak, vagy
alairas a meghatalmazott/meghatalmazottak
részérol)o

16 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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13. szamu dokumentum

NYILATKOZAT A BIZTOSITEK RENDELKEZESRE BOCSATASAROL

Alulirott/alulirottak, .............coooii @ tarsasag (tarsasag
megnevezése, cime) nevében a Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal altal
kezdeményezett ,,FORRAS-SQL alapi Pénziigyi Informéciés Rendszer (PIR)
informatikai ilizemeltetése” targyu, unids eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili
targyalasos kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban kijelentem/kijelentjik, hogy tudomasul
veszem/vesszik, hogy nyertességink esetén a szerzddésre vonatkozéan Ajanlatkérd
szamara a Kbt. 134.§ (2) bekezdés szerinti teljesitési biztositékot a szerz6dés nettd
ellenértéke 5 %-anak megfeleld dsszegben kell nydjtanunk amelyeket a Kbt. 134. § (4)
bekezdések szerinti hataridére rendelkezésre bocsatunk.

Kelt.....oooooii, , 2017, o ho ... napjan.

(Cégszeri alairasa a kotelezettség-vallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)’

17 Kérjuk az alairasi cimpéldanyban/alairas mintaban foglaltak szerint alairni.
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14. szamu dokumentum

VALLALKOZASI SZERZODES

(TERVEZET)

Jelen Szerz6dés, (a tovabbiakban: Szerzédés) beleértve a hozzacsatolt és
elvalaszthatatlan részét képez6é mellékletetek is, amely |étrejott egyrészrél:

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) (1052 Budapest,
Varoshaz u. 9-11, térzskdnyvi azonositdé szama: 490012, adészama: 15490012-2-41,
KSH statisztikai szamjele: 15490012-8411-325-01) nevében és képviseletében Saradi
Kalmanné dr. F&jegyz6 megbizasabol eljar6 Szervezési és Informatikai
Foéosztalyanak fdosztalyvezetéje, dr. Schrodel Norbert Andras, mint Megrendel§
(tovabbiakban: Megrendel8), masrészrél:

név: Griffsoft Informatikai Zartkorlen MUkodd
Részvénytarsasag

cégjegyzék szam: 06-10-000287

adoszam: 12573936-2-06

székhely: 6723 Szeged, Fels6-Tisza part 31-34. M. fsz.2.

fizetési szamlaszam:
képvisel neve: Ferenczy Imre és Fabian Laszlo
mint Vallalkozo (tovabbiakban: ,Vallalkoz6”) kdzott.

Megrendeld és Vallalkozé egyittes emlitésik esetén a tovabbiakban: Felek

ELO6ZMENYEK

Megrendel6 a ,Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatalban jelenleg Gzemeld Integralt
Pénzugyi Informaciés Rendszer informatikai tdmogatasa” targyban hirdetmény nélkdli
targyalasos kodzbeszerzési eljarast folytatott le a kdzbeszerzésekrdl szoldo 2015. évi
CXLI. térvény (a tovabbiakban: Kbt.) 98. § (2) bekezdés c) pontja alapjan. A
kézbeszerzési eljaras nyertese ajanlattételre felkért ajanlattevéként a Vallalkozo lett.

Jelen Szerzédésben rogzitett feladatok ellatasahoz elengedhetetlendl szikséges a
szoftverhez tartozé forraskddokkal vald rendelkezés. A Vallalkozé altal - a Megrendel6
szamara és igényei alapjan - elkészitett Pénzigyi Informacios Rendszer egyedi szoftver,
a szerz6i jogokrol sz6lo 1999. évi LXXVI. torvény 1. § (2) bekezdés c) pontjanak hatalya
ala tartozik, szerz6i jogvédelem alatt allé alkotas (szamitdgépi programalkotas), ezért a
Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontja szerinti eljarasi rendet a kizardlagos jogok védelme
indokolta, tovabba nem létezik a megrendeld szamara realis alternativa beszerzési
igényének kialakitasara és a verseny hianya nem annak a kdvetkezménye, hogy a
kézbeszerzés targyat a versenyt indokolatlanul sziikité médon hataroztak meg.

Felek a jelen Szerz6dést (a tovabbiakban: Szerzédés) a fentiekben Kkorulirt
kézbeszerzési eljaras eredményeként kotik meg. A Felek ezzel kapcsolatban rogzitik,
hogy jelen Szerz6dést a fenti kdzbeszerzési eljaras dokumentumaival — a Vallalkoz6
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végleges ajanlataval, a targyalasi jegyz6konyvekkel, az ajanlati dokumentacioval és
annak mellékleteivel, az ajanlattételi felhivassal - 6sszhangban értelmezik a Szerz6dés
teljesitése soran. Felek a fenti dokumentumokat magukra nézve — az esetleges
ellentmondasok esetére nézve a fenti sorrendben — kdlcsdndsen kotelezének tekintik. A
kllénbdz6 dokumentumok kdlcsdndsen értelmezik egymast, de kétértelmiiség vagy a
dokumentumok kozotti  esetleges eltérés esetén a Szerz6dés eértelmezése
szempontjabdl a fenti sorrend mindsul fontossagi sorrendnek.

A szerz6d6 Felek az alabbiakban allapodnak meg:

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1. Meghatarozasok

Ha a sz6vegodsszefiiggés masként nem igényli, a Szerz6désben hasznalt alabbi szavak
és kifejezések a kovetkezbket jelentik:

a) ,Felhasznalé”: a Pénzlgyi F8osztaly munkatarsai, akik ellatjak az éves
koltségvetés soran jelentkezd konyvviteli és pénzigyi feladatokat,
adatszolgaltatasok teljesitését; valamint a PIR rendszer jogosultsaggal
rendelkez6 alkalmazdja, hasznaldja;

b) "Alkalmazott Jog"-on a Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai
értendok;

c) ,Forras applikacié” (tovabbiakban: FAP): Ezek olyan 6nallé program
modulok a Forrason (PIR-en) belll, melyek egy adott funkcié
programkédijat tartalmazzak.

d) "Harmadik Fél"-en barmely természetes vagy jogi személy értendd, aki
mas, mint a Megrendel6, Felhasznalé vagy a Vallalkozé. "Fél"-en a
Megrendelét vagy a Vallalkozét, "Felek"-en pedig a Megrendelét és a
Vallalkozét egyuttesen kell érteni;

e) ,Helpdesk” a Vallalkozé altal izemeltetett, interneten elérheté, webes
alkalmazas a PIR-t érintd hibabejelentések, problémak kezelésére;

f) ,Hiba (programhiba)’: A PIR rendszer olyan rendellenes mikddése vagy
a futasi id6 olyan mértékii ndvekedése, amely miatt a Rendszer
rendeltetésszerlien nem hasznalhato;

g) .Hibabejelenté”: Megrendel6nek bejelentés tételére, értesités fogadasara
és kuldésére, tovabba a frissitések kezdeményezésére jogosult — az 1.
sz. mellékletben megnevezett — alkalmazottja, ill. vallalkozéja, aki a PIR
rendszerrel kapcsolatos hibak bejelentését Vallalkozo felé megteheti;

h) ,IRMI”: Informatikai Rendszer Mdodositasi Igény, melyet a Vallalkozénak
ilyen igény esetén a 3. sz. mellékletben eldirt tartalommal kell benyujtania
Megrendeld részére;

i) ,Készenléti id6”: alapértelmezésben a hivatali munkaid6 (H-Cs: 8-16:30,
P: 8-14), azonban kiemelt id6szakokban a Hivatal igénye szerinti, hivatali
munkaidén tuli, ill. hétvégi idészakok;

i) »Kiemelt idészak”: melyet Megrendel6 pénzigy-szakmai, illetve
informatika-szakmai szempontbdl annak mindsit, a Vallalkozéval tértént
egyeztetést kdvetden, mely fokozott rendelkezésre allast igényel;

k) ,Kiszallas™: Vallalkoz6 telephelyérdl, a Megrendeld altal meghatarozott
helyszinre érkezése, mely nem szamit bele a vallalkozéi feladatok
teljesitésének hataridejébe. A kiszallast Vallalkozo téritésmentesen végzi;

) ,Kritikus hiba”. Jelenti azokat az Integralt Pénzlgyi Informaciés
Rendszer miikddése soran felmerilt hibakat, melyek az egész rendszer

,,,,,

hibanak mindsul tovabba minden olyan mikddésbeli, egyes funkciok
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1.2.

1.3.

m)

hasznalataban t6rténd kiesés, mikodési zavar is, amely a Megrendeld
vagy Felhasznalod jogszabalyi kdtelezettségenek teljesitését hiusitja meg;
.Munkanap”: A hétkéznapok a Munka Torvénykényveérdl szold 2012. évi l.
torvény 102. §-a szerinti munkasziineti napok kivételével, valamint az
agazati miniszter és a Févarosi Kozgydlés altal az adott évre vonatkozéan
kiadott, a munkaszineti napok koéruli munkarendet meghatarozé
rendeletében foglalt eltérésekkel;

.Megoldd”: A megrendel6 munkatarsa, illetve a Griffsoft Informatikai Zrt.
altal Gzemeltetett PIR Helpdesk-re bejelentett hibak megoldasara a
Vallalkozé munkatarsa a 2.1.1.pont szerint.

"Nap, Hét, Honap" jelentése naptari nap, hét, hoénap, kivéve, ha a
szbvegkornyezet egyértelmien masra utal;

,PIR”: a Megrendelénél mikods, a Vallalkozo altal fejlesztett és (izembe
helyezett FORRAS-SQL alapu Integralt Pénziigyi Informéaciés Rendszer
Eles és Teszt-Oktato koérnyezet, valamint Archiv adatbazisok;
"Szerzodés" kifejezésen a jelen Szerzédés és Mellékletei értendé;
.Szolgaltatas": jelen megallapodas targyat képezd szolgaltatasok a
Szerz6dés 2. pontjaban részletezett tartalommal;

.Termék" mindazon informatikai termék és a hozza tartozé tervezési,
fejleszt6i, felhasznaldi és uUzemeltetési dokumentacid (szoftvertermék),
melyet a Vallalkozé jelen Szerz6dés keretében allit el6, ha a
Szolgaltatasok teljesitése kapcsan Uj PIR verzidk allnak el6, ill.
modositasok torténnek, a PIR tekintetében;

Ertesitések

121

1.2.2.

1.2.3.

. Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dés hatalya ala tartozo

értesitések és tajékoztatdsok egymas iranyaba akkor hatalyosak, ha
azokat irasban, hivatalos postai uton vagy elektronikus levél utjan, a 1.
sz. mellékletben meghatarozott cimekre, az ott meghatarozottak szerint
értesités tételére jogosult személyek juttatjak el.

Postai kézbesités esetén kézbesitettnek minbsul az értesités, amely
levél dtjan torténik és a postai tértivevénye ,nem kereste” vagy az
.atvételt megtagadta” jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz.

A ,Z0ld kdzbeszerzés” szempontjainak érvényesitése végett Vallalkozé
vallalja, hogy a kapcsolattartasok soran és az egyes feladatok elvégzése
soran az elektronikus utat részesiti elényben. A Szerz6dés teljesitése
soran a dokumentalas elektronikus adathordozdékon torténik, és csak a
felek altal elfogadott utolso valtozatok kertinek kinyomtatasra.

Kapcsolattartok, szakmai teljesitést igazold személyek

131

. Kapcsolattartdék

A Megrendel6 részerdl:

Pénzugyi-szamviteli szakmai tekintetben:
Név:

Tel:

Fax:

e-mail:
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Informatikai szakmai tekintetben:
Név:

Tel:

Fax:

e-mail:

A Vallalkozo részérdl:

1.3.2.

Név:
Tel:
Fax:
e-mail:

Szakmai teljesitést igazolok a Megrendeld részérél:

Pénzugyi-szamviteli szakmai tekintetben:

Név:
Tel:
Fax:
e-mail:

Informatikai szakmai tekintetben:

1.4

Név:
Tel:
Fax:
e-mail:

A Felek egyuttm(ikddése

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerzédés idétartama alatt
folyamatosan egyuttmikddnek. Ennek megfeleléen idében tajékoztatjak
egymast, nem csupan a Szerzdédésben foglaltak teljesitésérdl, hanem
minden olyan szamottevé kérdésrél, amely a Szerz8dés teljesitésére
kihatassal lehet. Felek biztositjak, hogy Kapcsolattartoik, illetve kijelolt
helyettesitdik a Szerzédés teljesitése soran rendelkezésre alljanak.

A Felek személyes megbeszéléseirbl emlékezteté készil, melyet
Vallalkozé Kapcsolattartoja készit. Az elkészult emlékeztetét minden
esetben a Megrendel6 Kapcsolattartojaval egyeztetni, illetve elfogadtatni
szlkséges.

Felek késedelem nélkll tajékoztatjadk egymast a Kapcsolattartdik és
Megrendel6 szakmai teljesitést igazold személyében, illetve elérhetdségi
adataiban beallt valtozasokrél, az Uj Kapcsolattartd, vagy Megrendel§
szakmai teljesitést igazoléi adatainak irasban térténé megadasaval. A
Kapcsolattartok és Megrendel6 szakmai teljesitést igazoloinak
szemeélyében bekovetkez6 valtozasnak az e pontban rogzitettek szerint
torténd tajékoztatasat, valamint az e tajékoztatasnak a masik fél altal
torténé tudomasulvételét Felek nem tekintk a  Szerzbdés
modositasanak. Tovabba Felek késedelem nélkul tajékoztatjak egymast
a Szerz6dés 1. szamu mellékletében felsorolt ,Bejelentés tételére,
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értesités fogadasara és kildésére jogosult személyek, bejelentési és
eértesitési cimek”-ben beallt valtozasokrdl is, e tajékoztatast és annak a
masik fél altal térténé tudomasulvételét Felek nem tekintik a Szerz6dés
modositasanak.

1.5. Teljesités helye

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal (1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.).

1.6. A Szerz6dés hatalya és id6tartama

Jelen Szerz6dés a szerz6d6 felek kolcsdnds alairasanak napjan, de legkorabban
2017.04.11. napjan lép hatalyba és a Felek altali kdlcsonds teljesitések megtorténtéig —
beleértve a jotallas idejét — tartd hatarozott idétartamra jon Iétre.

Véllalkozénak a jelen Szerzédés 2. pontjaban foglalt feladatait folyamatosan, a
Szerz6dés hatalybalépésének idépontjatol 2020.04.10. napjaig kell ellatnia.

Szerz6dés targyat képez6d és elvégzett tevékenységek tekintetében a Vallalkozo a
Szerz6dés 7. pontja alapjan koételes jotallni.

Jelen Szerz&dés hatalya alatt végzett tevékenységeknek mindstlilnek azok a teljesitések,
amelyek megrendeldi bejelentésére, hibabejelentésre vagy jelen Szerzédésben
meghatarozott barmely Szolgaltatas Megrendel$ altali igénybejelentésére a Szerz6dés
tartama alatt kerult sor.

2. SZERZODES TARGYA

Megrendel6 megrendeli, Vallalkozé pedig elvallalja Jelen Szerz6dés alapjan a Vallalkozd
altal kifejlesztett FORRAS-SQL alapu Pénzigyi Informaciés Rendszer (PIR) informatikai
uzemeltetését.

Vallalkozé a Megrendelnél jelenleg miikddé FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informacids
Rendszerének biztonsagos, illetve a mindenkori vonatkozé jogszabalyoknak megfelel
hiba és hianymentes miikédését folyamatosan garantalva valésitia meg a Szerz6dés
targyaként meghatarozott Gzemeltetési tamogatasi, jogszabalykdvetési feladatokat, az
alabbiak szerint:

2.1. Atalanydijas szolgaltatasok
2.1.1. Helpdesk szolgaltatasok

— A Helpdesk bejegyzések kezelése els6sorban a Megrendel6 oldal
Megoldo feladata, csak a kompetenciajan tulmutatd, illetve az altala
nem megoldhatd esetekben rendeli hozza a Vallalkoz6 oldali
Megoldét a feladathoz. Vallalkozé vallalja hivatali munkaidében (azaz
munkanapokon 8:00 és 16:30 6ra kdzott, pénteken 8:00 és 14:00 6ra
kozott) a PIR Helpdesk-en torténd (szallitéi/fejlesztbi Ggyfélszolgalat,
telefonos és e-mail-es) segitségnyujtast a Felhasznalok részére.

— A Helpdesk-re feltett probléma megoldasanak — hivatali munkaidében
szamitva, annak mindsitésétél fliggéen — a 3.3. szerinti intervallumon
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2.1.2.

2.1.3.

belil kell megtérténnie. Amennyiben a Helpdesk-re feltett kérés,
probléma el6relathatéan nem sziintetheté meg az elvart idészakban,
ugy ennek tényét, valamint a problémamegoldas varhaté idépontjat a
Vallalkozé oldali Megoldéo koteles jelezni Helpdesk-en a
problémafelveté Felhasznalé felé.

— Az atalanydijas szolgaltatas magaban foglalja a Szerzdédés teljes
idétartamara O6sszességében 720+60 db Helpdesk bejelentés
megoldasat. A jelen Szerz6dés teljes idbétartama alatt igénybe vehetd
ervényes keretdsszeg (720+60 db Helpdesk bejelentés) elérését
kovetben a szerz8dés id6beli hatalya alatt igényelt tovabbi HelpDesk
szolgaltatasokra eseti megrendelés készlil.

— Vallalkozé oldali Megoldd kételes jelezni a Kapcsolattartok felé, ha a
probléma megoldasa a 2.2. pont alapjan az eseti jellegl
szolgaltatasok korébe tartozik. Ez esetben nem szamolhato el
Helpdesk megoldasként.

— A PIR rendszer meghibasodasa, hibas miikbdés észlelése esetén a
teenddket, a hibakezelési eljarast a 3. pont tartalmazza.

— A PIR alkalmazas ¢és az adatbazis kozott felmerlld
kapcsolatszakadas esetén a PIR alkalmazas teljes lefagyas
elkerilésének biztositasa.

Jogszabaly- és rendszerkdvetés

— Vaéllalkkozé feladata pénzigyi, szamviteli, adozasi, - a F&varosi
Onkormanyzat, a Fépolgarmesteri Hivatal, a Nemzetiségi
Onkormanyzatok és azok intézményeinek beszamoldit és
nyilvantartasait érinté - jogszabalyokban el6irt hataridéknek valo
megfeleléssel elvégzett teljes korl jogszabalykovetés.

— Vallalkozé jelen Szerz6dés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a
FORRAS-SQL ugyviteli rendszert ugy fejleszti, hogy a PIR rendszer
ezaltal mindenkor megfeleljen a valtozo jogszabalyi feltételeknek. A
szukséges valtoztatasokat tartalmazo modositasokat a
Megrendelével elére egyeztetett olyan idépontban biztositja
Megrendeld részére, hogy Megrendel6 képes legyen eleget tenni a
jogszabalyi valtozasokbdl szarmazo kotelezettségeknek.

— Rendszerkdvetés: a hardveres és szoftveres kdrnyezet biztonsagi
okokbdl bekdvetkez valtozasainak valé megfelelés biztositasa a PIR
rendszerben.

— PIR rendszer egységes sablonszer( frissitési modszertananak
dokumentalasa, atadasa.

Egyeéb szolgaltatasok

— A Vallalkozo vallalja, hogy azt a frissitést, mely a rendszert, illetve a
felhasznaloi programot érinté moddositast okoz, a
rendszerdokumentacion verzioszammal ellatva frissiti.

— A Villalkoz6é a felhasznaldi és Uzemeltetéi kézikdnyv Megrendeld
szamara térténé modositasat és a valtozasok kovetését félévente
elvégzi és dokumentdlja. Szikség esetén Ulzemeltetbi kézikdnyv
Megrendel§ szamara torténd atadasa elektronikus formaban;

— Mikddd SSIM logelemzé, loggylijté rendszerhez térténd tamogatas;
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— Vallalkozé elvégzi a jogszabalykovetésbdl illetve
programmodositasokbdl adodé frissitési feladatokat mind az Eles,
mind a Teszt-Oktaté kornyezetben a Pénzlgyi Féosztaly és a
Szervezési és Informatikai Fdosztaly munkatarsaival irasban
egyeztetett idépontban. A frissitési feladatok szakszerl és hibatlan
elvégzése a Vallalkozd feladata, melyre jotallasi kotelezettsége
kiterjed.

2.2. Eseti jellegl szolgaltatasok

Az eseti jellegli szolgaltatasok koérébe tartozik mindazon, PIR rendszer alkalmazas
tamogatasaval 0sszefiggd szolgaltatas, amely az atalanydijas szolgaltatasok korébe
nem tartozik, igy kuléndsen az alabbiak:

2.2.1. A PIR informatikai tamogatasa kérében nyujtandé szolgaltatasok

— Eseti fejlesztbi szolgaltatasok, interfészek programozasa, beallitasa,
dokumentalasa.

— Informatikai kornyezet valtozasabol adddd rendszerkonfiguracio
atallasanak végrehajtasa, illetve ehhez kapcsol6odé dokumentaciok
frissitése.

— Megrendel6 kérésére eseti rendszertAmogatas nyujtasa egyedi,
specifikus feladatok felmerilése esetén.

— A Megrendeld jogosult a Szerzédés id6tartama alatt a rendelkezésre
allé ¢drakeret fliggvényében, valamint az erre vonatkozé igény
felmerilése esetén adatmigraciods szolgaltatas megrendelésére.

— Evzaras-évnyitds feladatainak tamogatasa, tobbek kozott: az
adatbazisvaltas szukségessége esetén a valtassal kapcsolatos
feladatok elvégzése: Uj adatbazis megnyitasa, az Uj pénzigyi év
bizonylattdmbjeinek, id6szakainak, beallitasainak elkészitése, a torzs
és nyitdbadatok biztositdsa, megvaltozott tdérzsek atvezetése az (j
adatokon (4. szamu melléklet);

— Lezart évek archivalasa az éves beszamol6 elfogadasat kdvetben, a
Pénzlgyi Féosztallyal egyeztetett idépontban.

— A PIR SQL koérnyezetének MSSQL ujabb verzidira torténé
migralasara vonatkozé feladatok elvégzése, valamint ezzel
kapcsolatos tovabbi lehetGségek biztositasa: windows autentikacio
(belépési azonositas), valamint webes alkalmazaselérés biztositasa.

2.2.2. A PIR alkalmazas tovabbi tamogatasa

- PIR rendszer hasznélata soran szilkségessé valo
alkalmazastamogatas fokozott szintli, helyszini biztositasa
egyeztetett idépontban a Megrendel6  Kapcsolattartojanak
igénybejelentését kovetben.

— Kiemelt idészakokban Vallalkozé vallalja az erre szélé bejelentést
kovetd 2 munkanapon bellli helyszini konzultacio, valamint szukség
esetén, el6zetes bejelentés (3 munkanappal elétte) alapjan hétvégi
Ugyelet és munkavégzés biztositasat.

e Hétvégi rendelkezésre allas: 9-16 oraig.
e Ugyeleti szolgaltatas tartalma: szakértdé konzulensek 9-16
oraig rendelkezésre allnak.
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— A szerz6dés hatalya alatt (akar év végén, akar év kozben)
bekdvetkezd valtozasok alapjan a PIR rendszer paraméterezésének
modositasa. A megvaltozott kédok  atvezetése  kontrolling
lekérdezésekben, fékonyvi kimutatasokban, bizonylatokon.

HIBAELHARITASI ES FRISSITESI ELJARAS ALTALANOS SZABALYAI
Bejelentés fogadasa és feldolgozasa

Az adatbazis menedzselésével 6sszefliggd frissitéseket a Vallalkozd hétvégente
(pénteken 18 oratél hétfé 8 oraig) végzi, a Szervezési és Informatikai F6osztaly
heti teljes mentését kdévetben, mely frissitési munkak elvégzése céljabdl a
Szervezési és Informatikai F6osztaly karbantartasi ablakot biztosit a Vallalkozo
részere.

A frissitési igények megjelenése és kezelése a GriffSoft Helpdesk fellleten
torténik a frissités targyanak pontos megjelolésével.

Az aktudlis frissitések elérhetéek a Megrendel6 szamara a Vallalkozo altal
Uzemeltetett Ugyfélkapun keresztil.

Jelen Szerz6dés keretében a Vallalkozd a Hibabejelentd felkérésére teljesiti a
Rendszer hibainak elharitasabdl vagy frissitéseinek végrehajtasabdl adodo
feladatokat, azaz

a) elvégzi a jelzett hiba behatarolasat,

b) elvégzi a jelzett/igényelt frissitést a Megrendel® kérésére

c) elvégzi a valésnak bizonyult hiba kijavitasat, vagy

d) ha a hibat sajat hataskérben nem tudja kijavitani (pl. a Hivatal hardver
hibaja), ezt jelzi a Hibabejelentének, valamint kdézremikddik a hiba
elharitasaban.

Vallalkoz6 koteles:

3.2.

— a Megrendel6 Hibabejelentdi altal Helpdesk-en, telefonon vagy e-mail
utjan tett bejelentéseit a készenléti idében fogadni, nyilvantartasba venni
€s visszajelezni a bejelentés regisztralasarol.

— a Helpdesk-en érkezett bejelentést készenléti idén kivil is fogadni.

— a készenléti idd alatt a hibabejelentést a 3.3. pontban foglalt hataridék
szerint megvizsgalni, és a tervezett hibaelharitasi tevékenységrél, a
kiszallas szukségességeérdl, illetve egyéb, a munkavégzést befolyasold
tényezokrél Megrendelbnek visszajelezni.

— a bejelentés jellegének megfeleléen a Szerz6dés szerinti szolgaltatas
nyujtasa érdekében intézkedni, a hibaelharitast a 3.3. pontban rogzitett
hataridbben megkezdeni.

— a nyilvantartasba vett bejelentések dokumentumait a jelen Szerz6dés
id6tartamanak lejartatdl szamitott 6 hdénapig megdbrizni, és abba a
Megrendelének betekintést engedni.

Kiszallas a hibaelharitassal 6sszefuggésben
— Az egyes Szolgaltatdsok nyujtasaval 6sszefiggd helyszini munkavégzés

sziikségességérél Megrendeld dont, a Vallalkozdé véleményének
figyelembe vételével.
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Megrendeld Kapcsolattartdja a bejelentés tételekor azonnal jelezheti a
kiszallasra vonatkozo igényét.

Ha Vallalkozé a hibaelharitds folyamata soran ugy tapasztalja, hogy a
hibabejelentést kovetd visszajelzésében leirtakkal ellentétben a kiszallasra
mégis szikseg van, errél Megrendel6t haladéktalanul tajékoztatja.

Ha Megrendeld Hibabejelentbje a Vallalkozo javaslata ellenére a kiszallast
nem igényli, az ebbdl eredd késedelemért a Megrendel6 felelbs.

Ha a Vallalkozénak a Megrendeld altal meghatarozott helyszinre térténé
kiszallasa sziukséges, Megrendel6 és Felhasznalo koteles a Vallalkozo
helyszini (hivatali) munkavégzésének feltételeit biztositani, igy kiléndsen
koteles a munkavégzés helyszinét a munka megkezdéséhez sziikséges
allapotban Vallalkozé rendelkezésére bocsatani, valamint biztositani a
helyszinre valé bejutas feltételeit, valamint az éles PIR rendszerhez valo
munkavégzéshez szikséges helyszini Uzemeltetéi (human) eréforras
rendelkezésre allasat (hibafelderités, javitasok telepitése végett).

Helyszini beavatkozas esetén a Szervezési és Informatikai F&osztaly
felel6s beosztasu vezetbje engedélyezi a Vallalkozé munkatarsa részére a
Hivatal szamitastechnikai rendszeréhez torténé az adott feladathoz
szukséges szemeélyre sz6lo hozzaférést.

Tavoli elérés biztositasa a vonatkozd, mindenkor hatalyos Hivatali
normativ utasitasnak megfeleléen torténik, melyet a Pénzlgyi Féosztaly
vezetbjének irasbeli kérelmére a Szervezési és Informatikai FOosztaly
vezetdje engedélyez.

3.3. Hibaelharitasi hatarid6k

3.3.1

3.3.2

. A hibabehatarolas teljesitésének hatariddi

Hibabehatarolas megkezdése a
bejelentés fogadasatél szamitottan

Kritikus 1 d6ra

Normal 3 6ra

. Véllalkozé a 3.3.1. pontban foglalt hataridbk szerint megkezdi és
elvégzi a hiba behatarolasat. A hibabehatarolas eredményétdl figgben
a Vallalkozé a Megrendel6 Hibabejelentbinek e-mailben, normal
elharitasi idejiinek mindsitett hiba esetén legkésébb 12 éran belll,
kritikusnak minésitett hibak esetében 4 6ran belll az alabbi tajékoztatas
egyikét nyujtja:

a) a hiba a hibabehatarol6 eljaras alatt nem volt észlelhet6;
b) a hiba valésnak bizonyult és annak javitasat Vallalkozé megkezdte;

3.3.3.

A probléma behatarolasanak befejeztével a Vallalkozo koteles irasban a
Megrendeld részére bejelenteni a hiba mibenlétét, a kijavitashoz
szukséges hatarid6 megjeldlésével, amennyiben a hibajavitas
idétartama Vallalkozéd megitélése szerint a 72 6rat meghaladja. Ebben
az esetben Vallalkoz6 Megrendel6 jovahagyasat koteles kérni a hiba
kijavitdsahoz szlkséges id6tartamhoz.
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3.3.4. Ha a Vallalkoz6 a hibaelharitas soran arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a
hibat nem lesz képes elharitani, arrol Megrendelét a szikséges
legrészletesebb indokolassal haladéktalanul tajékoztatja, és a hiba
kikliszdbodlésére javaslatot ad.

3.3.5. A hibaelharitas teljesitésének akadalyoztatasa esetén az akadalyoztatas
tényeérdl a Vallalkozonak haladéktalanul értesitenie kell a Megrendel6t.

3.3.6. A Vallalkoz6 az alap informatikai infrastrukturat érint6 frissitések esetén
kételes IRMI formanyomtatvanyt kitolteni. Az alaprendszert nem érint6
FAP-oknal elegend6 a GriffSoft Helpdesk fellletén torténd egyeztetés a
Pénzlgyi Féosztaly és a Vallalkozd kozott.

4. A SZOLGALTATASOK KESEDELMES ES HIBAS TELJESITESE,
MEGHIUSULASA

4.1. Vallalkozé érdekkdrében felmertlt okbdl bekdvetkez6 késedelmes vagy
hibas teljesités esetén a Megrendeld késedelmi, illetve hibas teljesitési
kotbérigény érvényesitésére jogosult. A késedelmi és hibas teljesitési kotbér
alapja:

- atalanydijas szolgaltatasok esetén az egy héra jutd nettd vallalkozéi dij,
melynek mértéke az egy héra jutd nettd vallalkozoéi dij 1 %-a szorozva a
késedelmes vagy hibas teljesitéssel érintett napok szamaval de maximum az
egy héra jutd nettd vallalkozoéi dij 20%-a,

- eseti szolgaltatasok vonatkozasaban az érintett munkarész nettd ellenértéke,
melynek mértéke a nettd ellenérték 1 %-a, szorozva a késedelmes vagy
hibas teljesitéssel érintett napok szamaval de maximum a munkarész netto
ellenértékének 20 %-a.

Megrendel6 a késedelmi és hibas teljesitési kotbéridészak eredménytelen
elteltét kdvetben jogosult a Szerz6dés meghilusulasanak egyoldalu
megallapitdsara és ebbdl ered6 jogainak és koveteléseinek az
érvényesitésére.

4.2. Vallalkozé késedelmesen teljesit kildnésen, amennyiben
o a 3.3. pontban régzitett teljesitési hataridéket nem tartja be;
e az eseti megrendelésekben foglalt teljesitési hataridéket nem tartja
be;
e ajogszabaly valtozaskdvetésre vonatkozé hataridéket nem tartja be;

4.3. Vallalkoz6 hibasan teljesit kildndsen, amennyiben:

e a jogszabalyvaltozasbdl ered6 valtozaskovetés szikségességét nem
észleli, a valtozaskdvetés teljesitésére Megrendeld szdlitja fel,
szerz8déses kotelezettségének hibasan, vagy hianyosan tesz eleget;

e hibajavitasi, dokumentalasi kotelezettségét hibasan, vagy hianyosan
teljesiti;

o tajékoztatasi kotelezettségét elmulasztja, egyuttm(kddési
kotelezettségének nem tesz eleget.

4.4. Amennyiben a hibabejelentés behatarolasa soran Vallalkozé olyan hibat tar
fel, amelynek javitasa meghaladja a 24, illetve 72 6rat és ennek tényét
Megrendeld elfogadija, ugy késedelmi kdtbér felszamitasara nem kerdl sor.
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45. A Szerz8dés teljesitésének a Vallalkozoé érdekkdrében felmerilé okbol
torténé meghiusulasa vagy lehetetlentlése esetén Megrendelé meghiusulasi
kotbér érvényesitésére jogosult. A meghiusulasi kotbér alapja a Szerzdédés
teljes nettd ellenértéke, mértéke a nettod ellenérték 30%-a.

4.6. Vallalkozé nem tartozik kotbért fizetni az olyan késedelemért, amelyért nem
felelés, igy kulonOsen azért a késedelemért, ami abbdl ered, hogy a
Megrendeld a Vallalkozo altal kért, és a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges
informaciot az értesitésre vonatkozo szabalyok szerinti felszdlitdsa utan sem
adja meg.

4.7. Megrendel6 a kotbérigényét annak mértékének megallapitasat kovetéen
irasban koteles kézolni a vallalkozoval, aki az igényrél széld nyilatkozat
kézhezvételétdl szamitott 6t (5) munkanapig vitathatja annak fennallasat
vagy Osszegét. Amennyiben a Vallalkozé a fenti hataridén belll a
Megrendeld kotbérigényét nem kifogasolja, az a kotbérigény elismerésének
mind&sul.

4.8. Megrendel6 az esedékes kotbér iranti igényét 6nallé pénzigyi bizonylat
(szamla, vagy egyéb pénzbekérd) kibocsatasaval jogosult érvényesiteni,
melyet a vallalkozé a kiallitastdl szamitott 30 napon belll koteles
kiegyenliteni.

5. TELJESITES IGAZOLASA, FIZETESI FELTETELEK ES DIJFIZETES

5.1. A teljesités igazolas kidllitasanak feltételei a Kbt. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozottakon kivil:

5.1.1. A havi atalanydij tekintetében a 2.1. pontban meghatarozott
szolgaltatasok igazolt elvégzése, melynek eredményeként a Rendszer
hiba- és hianymentesen, rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas modon,
uzemszerlden mikodik;

5.1.2. A 2.2. pontban részletezett eseti szolgaltatasok tekintetében az egyes
tevékenységekrdl kidllitott, és a teljesitést igazolé altal igazolt
munkalapok;

5.1.3. A teljesités igazolashoz szlikséges az elvégzett tevékenység Vallalkozo
altal torténd részletes dokumentalasa;

5.1.4. A teljesités igazolasa soran vizsgalni kell a 3. pontban leirtakat is.

5.1.5. Véllalkoz6 a Szerzddés alapjan teljesitendd szolgaltatasokat az alabbi
tablazatban meghatérozott pénzigyi keretek kozott végzi. A Szerzédés
szerint elvégzett és igazolt teljesités esetén ellenértékként a Megrendeld a
jelen pontban meghatarozott vallalkozéi dijakat fizeti Vallalkozé szamara
(tovabbiakban: vallalkozéi dij). Az eseti jellegl szolgaltatdsok esetén az
igénybevett szolgaltatas nettd dija ............... Ft/munkadra, a legkisebb
elszamolhaté egység: V2 ora.

39



KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett

,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés

5.2.

5.3.

5.4.

eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

Szerz6dés teljes
Szolgaltatas megnevezése id6tartama alatt
netto (Ft)

Atalanydijas szolgaltatasok dsszesen (2.1. pont) .. Ft
Helpdesk szolgaltatas (2.1.1. pont) .. Ft
Jogszabaly- és rendszerkbvetés (2.1.2. pont) .. Ft
Egyéb szolgaltatasok (2.1.3.pont) .. Ft
Eseti jellegii szolgaltatasok (2.2. pont) .. Ft
Vallalkozéi dij 6sszesen .. Ft

Az eseti jellegl szolgaltatasok mennyisége ..... munkadra, amelytél Megrendeld
a szerz6dés hatalya alatt — 50%-0s eltéréssel élhet.

A szamlan a Vallalkozé koételes feltlintetni a megrendelés iktatészamat,
valamint ravezetni a boritékra a szervezeti egység megnevezését.

A Megrendel6 altal fizetend0 dij fedezete a Budapest Fovaros
Onkormanyzata 1240/2016. (I1X.28.) Fév. Kgy. hatarozata alapjan Megrendeld
rendelkezésre all az alabbiak szerint.

2017. évre nettd ................ Ft+ Afa (melybdl atalanydijas szolgaltatasok
fedezete ......... Ft+Afa, eseti szolgaltatasok fedezete .......... Ft+Afa)

2018. evre nettdo ................ Ft + Afa (melybdl atalanydijas szolgaltatasok
fedezete ......... Ft+Afa, eseti szolgaltatasok fedezete .......... Ft+Afa)

2019. évre netto ................ Ft + Afa (melybsl atalanydijas szolgaltatasok
fedezete ......... Ft+Afa, eseti szolgaltatasok fedezete .......... Ft+Afa)

2020. evre nettdo ................ Ft + Afa (melybdl atalanydijas szolgaltatasok
fedezete ......... Ft+Afa, eseti szolgaltatasok fedezete .......... Ft+Afa)

Atalanydijas szolgaltatas kifizetésére teljesitésigazolas alapjan havonta kerdil
sor, 0sszege az atalanydijas szolgaltatasok idéaranyos része, legfeljebb nettod
........... Ft+Afa/n6. Amennyiben a rendszer targyidészakban a Hivatal hibajan
kivili, a Vallalkozénak felrohaté okbdl 6sszességében havi 1 munkanapnal
tébbet nem all rendelkezésre, a kifizetésre kerll6 atalanydijbdl a rendszerleallas
idétartama (nap) szerinti id6éaranyos rész levonasra kerul és a Vallalkozé ennek
megfeleléen csdkkentett 6sszegli szamla benyujtasara jogosult. Az adott évben
fel nem hasznalt 6sszeg a kdvetkez6 évre nem vihetd at.
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Vallalkozé Kapcsolattartéja az atalanydijas Helpdesk szolgaltatasokrol
havonta tételes, az eseti jellegl szolgaltatdsokra munkalap alapu Osszesitést
készit, amely a teljesitésigazolas alapjaul szolgal

A Helpdesk szolgaltatas teljesitésérél, a Vallalkozé altal kezelt
bejelentésekrdl készitett havi kimutatast (bejelentés azonositoja, modul,
mindésités, bejelentés és lezaras datuma, allapot) a Megrendeld pénzigyi és
informatikai szakmai teljesitésigazoldi irjak ala.

A hiba kijavitasa és a hibaelharitassal kapcsolatos teljesités igazolas
feltételei:

5.7.1. A hibabehatarolas eredményétél fliggéen a 3.3. pontban foglalt hataridék
betartasaval Vallalkozé a hibat kijavitja.

5.7.2. Vallalkozé a hibaelharitas soran a 2. sz. melléklet szerinti munkalapot
vesz fel, melyet helyszini hibaelharitas esetén — a hiba jellegétdl figgben
— a Megrendel6 1.3.2 pontban megnevezett szakmai (Pénzlgyi
Féosztaly), vagy informatikai (Szervezési és Informatikai F&osztaly)
teljesités igazoldjaval alairat, és a munkalap masolatat Megrendel6nek
atadja. Amennyiben egy informatikai jellegli hiba kovetkezményét a
felhasznalok érzékelték vagy érzékelhették, akkor az annak elharitasat
igazolé munkalapot a szakmai és az informatikai teljesités igazolénak is
ala kell irnia.

5.7.3. Tavfeligyeleti uton végzett hibaelharitas esetén a 2. sz. melléklet szerinti
munkalapot a Vallalkozé a targyhavi szamlaval egyltt megkilldi a
Megrendel6nek. A hiba elharitdsat a Megrendel6 e-mailben visszajelzi,
amelynek kinyomtatott masolatat a Vallalkoz6 a targyhavi munkalapokkal
egyutt kaldi meg a Megrendelének.

Eseti jellegl szolgaltatas esetében az elszamolas hd végén torténik a
Megrendeld szakmai teljesités igazoloja altal alairt - a targyhot kdvetd honap 5.
napjaig benyujtott - munkalapok alapjan kiallitott, informatikai teljesités igazold
altal aldirt teljesitésigazolasok alapjan (2. sz. melléklet).

A Szerz8dés 2.1.1. pontja alapjan a Helpdesk szolgaltatasok elszamolasa a
targyhot koveté hénap 5. napjaig benyujtott, Megrendelé szakmai és informatikai
teljesités igazoldja altal igazolt Helpdesk kimutatasok alapjan torténik. Targyhét
kévetd honap 10. napjaig Megrendel6 ellenérzi és biztositja, hogy a Vallalkozé
altal targyhénapban befejezettnek mindsitett Helpdesk bejegyzések elfogadas
esetén lezart, meg nem felelés esetén visszautasitott statuszba keriljenek.
Amennyiben ez nem térténne meg Megrendelé részérdl, a benyujtott
befejezettnek mindsitett Helpdesk szolgaltatasokat elfogadottnak kell tekinteni.

A Szerz6dés 2.1.2. pontjdban Jogszabaly- és rendszerkdvetés, valamint a
2.1.3. pontjaban (Egyéb szolgaltatasok elszamolasa) foglalt kdltségek a targyhot
koveté hdénap 5. napjaig benyujtott, és az 5.10. pontban emlitett Helpdesk
kimutatashoz csatolt, Megrendel6 szakmai teljesités igazoloja altal igazolt tételes
elszamolas alapjan torténik.

Megrendeld a szamla Kkidllitasdhoz és befogadasahoz szikséges -

Szervezési és Informatikai Féosztaly vezet6je altal alairt - teljesités igazolast a
targyhonapot koveté honap 15. napjaig koteles eljuttatni a Vallalkozohoz.
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Vallalkozé nem jogosult eseti hibajavitasi dijat kiszamlazni, amennyiben az a
hiba bizonyithatéan nem a Megrendel6 hibajabdl vagy nem harmadik fél, ill. a
Megrendeld szakszeritlen beavatkozasa kdvetkeztében allt els, valamint ha az
adott hibat mar korabban Vallalkozo javitotta, a hibanapléban dokumentalta és az
a hibajavitas korabban megfelelének bizonyult (ténylegesen elharitotta), mert
szavatolnia kell, hogy a megoldasa a rendszer Uzemszerl mikoddését biztositja.

A Szerz6dés alapjan nyujtott Szolgaltatasokrél a Megrendelé altal kiallitott
teljesitési igazolas a Szolgaltatas elvégzésének hataridejét és befejezésének
tényleges id6épontjat is tartalmazza.

Vallalkozé koteles a Megrendelé altal igazolt, a szamlaban foglalt
teljesitésekre vonatkozé6 munkalapokat, Helpdesk szolgaltatas esetében
kimutatast Hivatal részére a targyhot koveté honap 5. napjaig megkuldeni, a havi
teljesitésre vonatkozo teljes kori teljesités igazolas ennek birtokaban és atadasa
esetén allithaté ki a Szervezési és Informatikai F6osztaly vezetbje altal.

Vallalkozé koételes a Megrendeld altal alairt teljesitett idészakkal, ill.
tevékenységgel kapcsolatos teljesitési igazolast a szamlahoz csatolni.

Megrendel6 a szamlat a teljesitésigazolas alapjan Kkiallitott szamla
kézhezvételét kdovetben szamitott 30 napon belll egyenliti ki a Vallalkozo ....... -
nal vezetett, ....... szamu fizetési szamlajara torténd atutalassal. Ehhez
szukséges, hogy Vallalkoz6 folyamatosan szerepeljen a NAV honlapjan elérhetd
koztartozasmentes szallitéi adatbazisban. Megrendel6 fizetési késedelme esetén
koteles a Polgari torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.)
6:155. § (1) bekezdéseében megjeldlt késedelmi kamatot fizetni a Vallalkozé
szamara. A szerz6d6 felek megallapodnak, hogy a teljesités az altalanos forgalmi
adorol szold 2007. évi CXXVIL. torvény 58. § (1) bekezdésének értelmében
hatarozott idejld elszamolasnak minésdl.

Alvallalkozo igénybevétele

5.18.1. Vallalkozé alvallalkozot kizardlag a Kbt. 138. §-a alkalmazasaval vehet
igénybe. Felek tudomassal birnak rdéla, hogy a Kbt. 138. § - a alapjan a jelen
Szerz6dést kizarolag Vallalkozé teljesitheti. Vallalkozé koteles a teljesités soran
a Megrendelbnek a szerz6déskotés iddpontjaban, majd a késbébb bevont
alvallalkozok tekintetében a szerz6dés teljesitésének id6tartama alatt elézetesen
bejelenteni minden olyan — akar a korabban megjeldlt alvallalkozé helyett
igénybe venni kivant - alvallalkoz6 bevonasat a teljesitésbe, amelyet az
ajanlataban nem nevezett meg, és a bejelentéssel egyutt nyilatkoznia kell arrdl is,
hogy az altala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all a Kbt. 62. § szerinti
kizar6 okok hatalya alatt. Vallalkozé a bevonni kivant alvallalkozokréol a
cégadatokat (cég neve, cime, telefon és fax szama, vezetSjének neve)
Megrendelének koteles atadni. A jogosan igénybevett alvallalkozéért Vallalkozo
ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna; alvallalkozd jogosulatlan
igénybevétele esetén pedig felel6s minden olyan karért is, amely az alvéllalkozo
igénybevétele nélkul nem kovetkezett volna be.

5.18.2. Megrendel6 - amennyiben a Vallalkozé a teljesitéshez alvallalkozot vesz
igénybe - a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdése szerint fizeti ki a szerz6désben foglalt
ellenértéket.
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5.18.3. Alvallalkozé igénybevétele esetén az alvallalkozé altal ellatott
tevékenységi koérben a vallalkozoi kotelezettségek, kildndsen a Szerzédés 12.
pontjaban szabalyozott titoktartas az alvallalkozéra is iranyado.

A SZERZODESSZERU TELJESITES BIZTOSITEKAI

Vallalkozé jelen Szerz6désnek megfelel6 teljesitésért a Szerz6dés hatalyba
lépésétél kezdddben a megsziinését koévetd 30 napig, a szerz6dés nettd
ellenértéke 5%-anak megfelelé 6sszegl teljesitési biztositékot vallal.

Vallalkozdé a Kbt. 134. § (6) bekezdésének a) pontja alapjan az el@irt
ovadéknak a Megrendeld fizetési szamlajara torténé befizetéssel, atutalassal,
vagy pénzlgyi intézmény vagy biztosité altal vallalt garancia vagy készfizeté
kezesség biztositasaval, vagy biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott — készfizetd
kezességvallalast tartalmazé — kotelezvénnyel teljesit. A teljesitési biztositéknak
a Szerz8dés hatalyba |épésének idBpontjatél kezdve a megsziinését kévetd 30
napig kell érvényben lennie. A teljesitési biztositék akkor megfelel6, ha
korlatozas nélkili és visszavonhatatlan, illetve az igénybejelentéstdl szamitott 6t
(5) banki munkanap alatt igénybe vehetd. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy
amennyiben a Teljesitési biztositékra vonatkozé rendelkezések nem teljestinek,
ugy a Megrendel6 jogosult a Szerzddéstél — mindennem( kartalanitasi
kotelezettség nélkul eldlini, vagy részbeni teljesllése esetén azt felmondasi idd
nélkali felmondassal megsziintetni, és egyuttal a 4.5. pontban meghatarozott
meghiusulasi kotbért kikdtni

Megrendeld jogosult a teljesitési biztositék terhére lehivast eszkdzdini,

amennyiben a Vallalkozé a Szerz6désben foglalt teljesitési kotelezettségének
nem tesz eleget.

JOTALLAS

Vallalkozé a PIR szoftver termékért, az alkalmazas rendeltetésszerli hasznalatra val6
alkalmassagaért, a jelen Szerz6désben vallalt munkalatokért az adott feladat
teljesitésétdl szamitott 12 hdnapos idétartamban jotallasi kdtelezettséget vallal.

8.

A SZERZODES MODOSITASA

Jelen Szerz6dés modositasa csak a Kbt. 141. §-aban foglaltak szerint, a Kbt. 37. § (5)
bekezdésben elGirt kozzétételi kotelezettség figyelembe vételével, a Szerzdédés
alairasara jogosultak altal, irasban lehetséges.

9.1.

A SZERZODES MEGSZUNESE ES MEGSZUNTETESE

A jelen Szerz6dés megszlinik
9.1.1. a Szerzédés 1.6. pontjaban rogzitett hatarozott idétartam lejartaval

9.1.2. sulyos Szerz6désszegés miatti felmondasi id6 nélkuli felmondassal,
tovabba
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9.2.

9.3.

9.4.

9.1.3.
9.1.4.

9.1.5.

jogszabalyban biztositott elallassal, valamint

a Szerz6dés olyan okbdl térténd lehetetlenilése esetén, amelyért
egyik Fél sem felel6s.

Amennyiben a Megrendel6 énkormanyzati ASP csatlakozasa a 257/2016.
(VII.31.) Korm. rendelet 6. § (1) bekezdés a) pontja szerint,
rendszercsatlakozas igénybevételével valosul meg, akkor a csatlakozas
napjatél szamitott 180. naptari napon. A hataridbbe a
rendszercsatlakozas napja nem szamit bele.

A jelen Szerzédést a szerz8d6 Felek rendes felmondassal nem szlntethetik

meg.

Sulyos Szerz6désszegés esetén a vétlen fél jogosult a masik félhez intézett
irasbeli nyilatkozataval a Szerzdédést felmondasi id6 nélkulifelmondas keretében
megszintetni.

A szerz6d6 Felek sulyos Szerzédésszegésnek tekintik kildndsen, de nem
kizarolag, ha

a)
b)
c)
d)

e)

f)

a Vallalkoz6 késedelmesen vagy hibasan teljesit, és emiatt a Vallalkoz6
altal fizetend® kotbér eléri a maximalis mértéket,

a Vallalkozé alapos ok nélkll megtagadja a teljesitést,

a Megrendeld a fizetési kotelezettségének a Vallalkozé erre vonatkozd
irasbeli felszélitasa ellenére, az abban rogzitett legaldbb 30 napos
hataridében sem tesz eleget,

a Vallalkozé nem teljesiti az alvallalkozok igénybevételével kapcsolatos,
Kbt. szerinti kotelezettségeit,

a Vallalkozé ellen felszamolasi eljaras vagy végelszamolas indul,
Vallalkozénak a Szolgaltatasok teljesitését veszélyeztetd, annak koltségeit
ndvel6 kotelezettségszegése, igy klldndsen az alabbiak:

e a Megrendeld utasitasanak jogellenes megtagadasa, figyelmen
kivul hagyasa,

o Megrendeld tajékoztatasanak, dontése kikérésének
elmulasztasa valamely, Szolgaltatas megvalositasat
lényegesen érintd kordiményrol,

e megfelel§ jogosultsaggal, szaktudassal, illetéleg tapasztalattal
nem rendelkezd személy igénybevétele a Szerzd6dés teljesitése
soran,

e a Megrendeld jotallasi igénye érvényesitésének elmulasztasa,

e Jaltalaban az egyuttmikdodési kotelezettség sulyos megsértése.

9.4.1. A Szerz6dés 9.4. pontjaban foglaltak megsértése esetén Megrendeld jogosult

9.5.

a 4.

5 pontban rdgzitett meghiusulasi koétbér érvényesitésére. Megrendeld

tudomasul veszi, hogy a meghiusulasi kotbér érvényesitése a teljesités
kovetelését kizarja.

a)

A Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan, a Megrendel6 jogosult és egyben
koteles a szerz6dést felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetévé
teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasardél gondoskodni tudjon — ha

A Vallalkozéként szerz6dd félben kdzvetetten vagy kdzvetlenul 25%-ot

meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy, vagy
személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a 62.
§ (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel,
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9.7.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.
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b) Vallalkozé kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben, vagy személyes joga
szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a 62. § (1)
bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

Vallalkozé a Szerz6dés barmely fél részérdl torténd felmondasi idé nélkdli
felmondasa esetén koteles az Gzemeltetés zokkendmentes folytatasa érdekében,
vallalkozéi feladatainak a Megrendel6 altal kijelolt személy részére torténd lehetd
legrovidebb idén bellli atadasahoz szikséges intézkedéseket megtenni.
Vallalkozé koételes mindazon okiratokat, dokumentumokat, amelyek a teljesitése
soran vagy annak érdekében a birtokaba kertltek, hianytalanul, rendszerezve
atadni Megrendel® képvisel6jének.

Jelen Szerzdédés barmilyen okbdl térténd megsziinése esetén a Vallalkozd
koteles Megrendelénél Uzemel6 PIR rendszer (szerz6dés megsziinése el6tti)
utolsé verziéjat reprodukalhatd allapotban, kulsé adathordozéra irva 2
példanyban a szUkséges dokumentaciok aktualizalt valtozataval egyutt
Megrendelének &tadni. Megrendel6 jogosult meggy6zédni az atadott
szoftververzié telepithet6ségérél és mikodoképességérdl. Az utolso
teljesitésigazolas kizarélag ennek elfogadasat kovetéen allithato ki.

VIS MAIOR

E pont értelmezésében vis maior eseménynek minésul az érintett Fél
érdekkorén kivil esé okbdl eredd, elharithatatlan esemény, igy kilondsen (1) az
Alaptorvény szerinti mindsitett idészaki helyzet vagy egyéb katasztrofahelyzetnek
min&sithetd helyzet, fliggetlenidl a mindsitett idészaki helyzet tényleges
kihirdetésétél vagy a katasziréfa kinyilvanitasatol; (ll) sztrajk vagy hasonld
munkabeszlntetés, a Fél munkavallaléi altal végrehajtott sztrajk vagy
munkabeszlntetés kivételével.

Egyik Fél sem felel6s a Szerz6dés szerinti kdtelezettségeinek nem-, hibas
vagy késedelmes teljesitésért, ha azt az el6z6 pontban meghatarozott vis maior
esemény okozta. Vis maior esemény bekdvetkezte esetén az érintett Fél kbteles
a masik Felet irasban haladéktalanul értesiteni.

Vis maior esemény id6étartama alatt a Szerz6dés hatalya szinetel, abban a
mértékben, amennyiben a Szerzddés teljesitése a vis maior esemény miatt nem
lehetséges.

JOGALKALMAZAS ES JOGVITAK RENDEZESE

Jelen Szerz6dés értelmezésére, tovabba a Szerz6désben nem szabalyozott
kérdésekben a Kbt., valamint a Ptk. vonatkozé el6irasai megfeleléen iranyaddak.

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy mindent elkovetnek annak
érdekében, hogy kozvetlen targyalasok utjdn rendezzenek minden olyan
nézeteltérést vagy vitat, amely kézottik a Szerz8déssel dsszefliggésben, a
Szerz6dés teljesitésével kapcsolatban merdl fel.
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TITOKVEDELEM, ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A Vallalkozot titoktartasi kotelezettség terheli a Szerzddés teljesitése soran a
Megrendelével, annak tevékenységével kapcsolatban jelen Szerzédés hatalya
alatt tudomasara juté mindennemi adat, informacié, dokumentum, ismeret
vonatkozasaban. E titoktartasi kotelezettség kiterjed a Vallalkozé alkalmazottaira,
munkatarsaira, beszallitéira, akiket tevékenységik megkezdése elbtt a
Vallalkozé koteles a titoktartasra hitelt érdemli&en figyelmeztetni.

A Vallalkozé koteles ezeket az adatokat, informaciokat, dokumentumokat
ugy kezelni, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendel6 altal rendelkezésére
bocsatott informaciokat, adatokat kizarélag jelen Szerz6déses kotelezettsége
teljesitéséhez hasznalhatja fel, azt mas tudomasara nem hozhatja, nem adhatja
at, és nem értékesitheti.

Vallalkozé koételes gondoskodni az atadott dokumentumok bizalmas
jellegének megbrzésérdl, az ehhez szilkséges targyi és személyi feltételek
biztositasaval és a megfelel6 belsé szabalyozas révén.

Vallalkozé felel6sséggel tartozik e korben az altala foglalkoztatottakeért,
iletve az altala a jelen szolgaltatasi Szerz6dés teljesitésébe bevont egyéb
személyekért.

A Vallalkozé tudomasul veszi és hozzdjarul, hogy az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
37. § (1) bekezdésében elrendelt kdzzétételi kotelezettségre tekintettel jelen
Szerz6dés és esetleges mobdositasainak a torvény 1. sz. melléklete lIl.
Gazdalkodasi adatok cim alatti 4. pontjaban emlitett adatok nyilvanossa
tételéhez.

A Vallalkozé tudomasul veszi és hozzajarul, hogy a Megrendeld a Kbt. 43. §
(1) bekezdése alapjan a Szerz6édés és a Szerz6dés teljesitésének adatait, illetve
a Szerz8dést nyilvanossagra hozza.

VEGYES RENDELKEZESEK

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Szerz6dés teljesitése soran tirni koteles
a Megrendeld illetékes szervezeti egysége altal szikségesnek tartott, tovabba a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott ellendrzési feladatok végzését.

A Vallalkoz6 a Szerzédés teljesitésével Osszefliggésben nem fizethet, illetve
nem szamolhat el olyan kéltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontja
szerinti feltételnek nem megfelelé tarsasag tekintetében merilnek fel, és melyek
a Vallalkoz6 adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak [Kbt. 136. § (1)
bekezdés a) pont].

Vallalkozé vallalja, hogy a Szerz6dés teljesitésének teljes idétartama alatt
tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szamara megismerhetévé teszi [Kbt. 136. §
(1) bekezdés b) pont], valamint hogy Megrendel6t haladéktalanul értesiti a Kbt.
143. § (3) bekezdése szerinti Ugyletekrél.
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13.4. Vallalkozé kijelenti, hogy az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. toérvény
41. § (6) bekezdésében foglaltakra tekintettel a nemzeti vagyonrol szél6 2011.
évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja alapjan atlathato
szervezetnek mindsul.

13.5. Felek tudomassal birnak rola, hogy a Kbt. 138. § - a alapjan a jelen
Szerzddést kizarolag Vallalkozé teljesitheti. Vallalkozo koételes a teljesités soran
a Megrendelének bejelenteni minden olyan — akar a korabban megjeldlt
alvallalkozé helyett igénybe venni kivant - alvallalkozd bevonasat a teljesitésbe,
amelyet az ajanlataban nem nevezett meg, és a bejelentéssel egyutt nyilatkoznia
kell arrdl is, hogy az altala igénybe venni kivant alvallalkozé nem all a Kbt. 62. §
szerinti kizaré okok hatalya alatt. Vallalkozé a bevonni kivant alvallalkozékrél a
cégadatokat (cég neve, cime, telefon és fax szama, vezet6jének neve)
Megrendelének koteles atadni. A jogosan igénybevett alvallalkozéért Vallalkozo
ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna; alvallalkozé jogosulatlan
igénybevétele esetén pedig felel6s minden olyan karért is, amely az alvallalkozo
igénybevétele nélkul nem kovetkezett volna be.

13.6. A Szerzddést a felek attanulmanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és
Ugyleti akaratukkal mindenben megegyezé6t 5 eredeti példanyban jévahagyodlag
irjak ala.

Budapest, 201.... ..... ,...”

—

A wWDN

Megrendeld Vallalkozé
Saradi Kadlmanné dr. Féjegyzd Ferenczy Imre
megbizasabdl es
dr. Schrédel Norbert Andras Fabian Laszl6
Szervezési és Informatikai Griffsoft
Féosztalyvezetd Informatikai Zrt.

Budapest, 201.... ..... ,...”

Pénzugyi ellenjegyzd
Nagel llona
Aljegyz6

. szamu melléklet: Bejelentés tételére, értesités fogadasara és kildésére jogosult

személyek, bejelentési és értesitési cimek

. szamu melléklet: Munkalap minta

. szamu melléklet: Informatikai Rendszer Mddositasi Igény

. szamu melléklet: A Vallalkozé évvaltashoz kapcsolodo feladata
. szamu melléklet: Teljesitési biztositék
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1.sz. melléklet

Bejelentés tételére, értesités fogadasara és kiildésére, és frissités kezdeményezésére
jogosult személyek, bejelentési és értesitési cimek

Megrendeld részérél:
FPH HelpDesk diszpécser helpdeskdp@budapest.hu tel:327-1400

Pénzligyi F6osztaly:

Nagyné Schneider llona NagyneS@budapest.hu tel: 999-8364
Domjan Anna DomjanAnna@budapest.hu  tel: 999-8300
Cserményiné Balogh Lilia BaloghL@budapest.hu tel: 999-9156
Palatitz Bélané Palatitzb@budapest.hu tel: 327-1792
Bidi Edit: Budi.Edit@budapest.hu tel: 999-9130

Vallalkozé részérél
1. Bejelentési cimek: PIR Helpdesk: https://helpdesk.griffsoft.hu/helpdesk/login.aspx

2. El nem érhet6 bejelentési cim esetén hivhatd dgyeleti telefonszam:
3. Ertesités fogadasara és kiildésére jogosult személy:
beosztas:

email cim:
telefon/telefaxszam:

48


mailto:helpdeskdp@budapest.hu
mailto:NagyneS@budapest.hu
mailto:DomjanAnna@budapest.hu
mailto:BaloghL@budapest.hu
mailto:Budi.Edit@budapest.hu
https://helpdesk.griffsoft.hu/helpdesk/login.aspx

KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

2.sz.melléklet
Munkalap minta

Pénzlgyi Informaciés Rendszer (PIR) munkalap

Azonositd: ...

Szolgaltatas tipusa: garancialis hiba* / tAmogatasi feladat: ...............

Szolgaltatas nyujtasanak madja: telefonos / kiszallas (helyszin: ............. )/ egyéb: ............
Szolgaltatas nyujtasaban a Vallalkozo oldalarél résztvevd személyek:

Teljesitett feladatok:

nyujtott szolgaltatasok (személyenként, érara lebontva):

atadott termékek (dokumentum, szoftver, stb.):

Alulirotta ... (Megrendel6 képvisel6je) Budapest Févaros
Fépolgarmesteri Hivatal képviseletében igazolom, hogy a Vallalkozé a fent nevezett feladatot
elvégezte.
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3. sz.melléklet

1. melléklet a 39./2015. (.V.11.) f6jegyz6i utasitashoz

Informatikai Rendszer Modositasi Igény (IRMI)
a kdzponti informatikai rendszereken végrehajtandé modositasok engedélyezésére

A/ Kérelmez6 - szikség szerint az alkalmazésgazdaval, illetve informatikai szakemberrel
torténd egyeztetést kdvetden - tolti ki.
(Kérelmez6: a Hivatal belsé szervezeti egység vezetdje, a Szervezési és Informatikai
Féosztaly vezetdi, rendszergazdai, a Hivatalban az adott szoftver szupportjat ellato
alkalmazasgazda, szoftverfejlesztd, illetve kildn megallapodasban foglaltak alapjan,
hardver és szoftverszallitok.)

* A/1. IRMI azonositok

Erintett rendszer megnevezése

Kérelem datumal8

Kérelmez6 neve

Szervezeti egysége
Mellékletek

* A2, ADEavatkOzZAs CELJA: .......cooiiiiie e e aaaan

A/5. A beavatkozas idépontjaval kapcsolatos kérés (pl. munkaidében, munkaidén kivdl,
stb):

*** A/I6. A beavatkozas varhato hatasai (a beavatkozas végrehajtasanak ideje alatt):

Ledllitand6 v. médositando Mely rendszerekre van Milyen hatas varhat6 az

Ssz. rendszerkomponens (HW,SW) | hatasa a beavatkozasnak | érintett rendszerekben

18 A kérelmet a jovahagyohoz legkés6bb a tervezett beavatkozast hArom munkanappal megel8zden el kell
juttatni.

* kitoltese kotelezo.

** az alkalmazasgazdaval, illetve informatikai szakemberrel sziikség szerinti egyeztetés alapjan.
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*** AI7. A beavatkozas lehetséges kockazatai, utdlagos kdvetkezményei:

Ssz. Mely,rendszernel van A’kc,)ckazatokjellege, Megeléz6 intézkedések
kockazata a beavatkozasnak | leirasa
* A/8. A modositast kovetben végrehajtandd feladatok: ...

* A/9. A mbdositas végén elvégzendd ellenbérzések

Ssz. | Ellen6rzés leirasa Végrehajtoja
A/M0. Javasolt VEGrehajtoK: .........uuoii i
** A/M1. Igényelt helyszini tAmOogatas: ........coooviiiiiiii i
A/12. Médositas eredményérdl értesitendd(K): ......ooovviiiiiii i

* kérelmez6 alairasa

B. A Szervezési és Informatikai F6osztaly vezet6i és munkatarsai toltik ki

B/1. A beavatkozasrél tudomast szereztem, esetleges visszaallitasi igény esetén a
visszaallitast elvégzem.

FDAUM:

* Mentési rendszergazda

B/2. A moédositas informatikai rendszert érinté kockazatai, hatasai: .........ccooovvveiiieiiiiiiis
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B/4. O Rendkivili munkavégzést igényel, varhatéan 6sszesen ....... 6ra idétartamban.

*DAtUM: e

* Haldzati és Infrastruktura Tamogatasi Csoportvezetd

B/5. A mdédositas végrehajtasat az alabbi feltételek el6irasaval javaslom engedélyezni:

* az Alkalmazastechnikai Osztalyvezet6 alairasa
C/ Engedélyezé(k) tolti(k) ki
C/1. A javasolt modositas végrehajtasahoz hozzajarulok:

Név Beosztas Alairas
R o Tty t= | AV = V4= (o S
L FOOSZtAlYVeZELD ....ooovveeeie e

C/2. Javasolt végrehaijtast:
normal prioritasu IRMI esetén:  jovahagyom nem hagyom jova kiegészitem
rendkivdli IRMI esetén: felterjesztem

KOS ZITES: ...t

Szervezési és Informatikai F6osztaly vezetdje

A rendkivili médositas végrehajtasat engedélyezem (csak rendkivili IRMI esetén):
Neév Beosztas Alairas

* kitoltése kotelez6.

D/ A beavatkozast végz6 tolti ki

* D/1. A beavatkozas végrehajtasanak idépontja: ..o (datum, ora,
perc)

* D/2. A beavatkozas végrehajtdsa hibamentesen megtortént

52



KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

Igen Nem

D/3. Amennyiben NEM, a hibak tételes/részletes leirasa:

Az eredeti allapotra megtortént-e a visszaallas?
Igen Nem
D AU L e
* a médositast végzd(k) alairasa(i)
* kitoltése kotelezé.

E/ A rendszer tesztelGi toltik Ki
* E/1. Az érintett rendszer az elvart valtoztatasokkal, megfeleléen mikodik.
Igen Nem

E/2. Amennyiben NEM, a hibak tételes, részletes leirasa:

* a tesztelést végzd(k) alairasa(i)
F/ A beavatkozast végzé tolti ki

F/1. Amennyiben a tesztel6k szerint a rendszer nem megfeleléen mikddik, az eredeti
allapotra megtortént-e a visszaallas?

Igen Nem

DA UM o
a beavatkozast végz6(k) alairasa(i)
G/ A végrehaijtas igazolasa

G/1. A feladat teljesitését igazolom.

D AU o
* a Szervezési és Informatikai Féosztalyvezetd alairasa

* kitoltése kotelez6.
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4. sz.melléklet
A Vallalkozo évvaltasokhoz kapcsolodo feladatai

A szolgaltatasok elvégzéseének feltétele az adatbazisok tavoli elérésének biztositasa
a Vallalkoz6 szamara.

1. Evvaltashoz a szoftverkérnyezet el6készitése

Szolgaltatas tartalma:

Uj adatbazisok elkészitése

rendszertablak beallitasa

kilsé tablahivatkozasok beallitdsa

jogosultsagi beallitasok szarmaztatasa

paraméterezés szarmaztatasa, atallitasa

interfészek évvaltassal kapcsolatos feladatainak elvégzése

2. Egységes szemléletl torzsadat csomag atadasa
Szolgaltatas tartalma:

o Forras szamlatukor, Forras rovatkod, jogcim
e eszkdzcsoport, cikkcsoport, mozgasnem
e kontirozasi mod és szabaly

Feladat elvégzésének feltételei:

o tavoli hozzaférés vagy Ugyfél altali betdltés
e 1. szolgaltatas megléte
e Ugyfél feladata: térzsek alabontasa

3. Nyité adatok migracidja

Szolgaltatas tartalma:
e arnyéktablak programozott feltdltése
e nyitd adatok atemelése
e beszédes jogcim kezelése

Feladat elvégzésének feltételei:
¢ Megrendel§ feladata: megfeleltetd tablak kitoltése
¢ Megrendel§ feladata: atemelend6 bizonylatok megjeldlése
e beszédes jogcimek megjeldlése
¢ 1. és 2. szolgaltatasok megléte
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1.sz. melléklet

Bejelentés tételére, értesités fogadasara és kiildésére, és frissités kezdeményezésére
jogosult személyek, bejelentési és értesitési cimek

Megrendeld részérél:
FPH HelpDesk diszpécser helpdeskdp@budapest.hu tel:327-1400

Pénzligyi F6osztaly:

Nagyné Schneider llona NagyneS@budapest.hu tel: 999-8364
Domjan Anna DomjanAnna@budapest.hu  tel: 999-8300
Cserményiné Balogh Lilia BaloghL@budapest.hu tel: 999-9156
Palatitz Bélané Palatitzb@budapest.hu tel: 327-1792
Bidi Edit: Budi.Edit@budapest.hu tel: 999-9130

Vallalkozé részérél
1. Bejelentési cimek: PIR Helpdesk: https://helpdesk.griffsoft.hu/helpdesk/login.aspx

2. El nem érhet6 bejelentési cim esetén hivhatd dgyeleti telefonszam:
3. Ertesités fogadasara és kiildésére jogosult személy:
beosztas:

email cim:
telefon/telefaxszam:

55


mailto:helpdeskdp@budapest.hu
mailto:NagyneS@budapest.hu
mailto:DomjanAnna@budapest.hu
mailto:BaloghL@budapest.hu
mailto:Budi.Edit@budapest.hu
https://helpdesk.griffsoft.hu/helpdesk/login.aspx

KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

2.sz.melléklet
Munkalap minta

Pénzlgyi Informaciés Rendszer (PIR) munkalap

Azonositd: ...

Szolgaltatas tipusa: garancialis hiba* / tAmogatasi feladat: ...............

Szolgaltatas nyujtasanak madja: telefonos / kiszallas (helyszin: ............. )/ egyéb: ............
Szolgaltatas nyujtasaban a Vallalkozo oldalarél résztvevd személyek:

Teljesitett feladatok:

nyujtott szolgaltatasok (szemeélyenként, érara lebontva):

atadott termékek (dokumentum, szoftver, stb.):

Alulirotta ... (Megrendel6 képvisel6je) Budapest Févaros
Fépolgarmesteri Hivatal képviseletében igazolom, hogy a Vallalkozé a fent nevezett feladatot
elvégezte.
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3. sz.melléklet

1. melléklet a 39./2015. (.V.11.) f6jegyz6i utasitashoz

Informatikai Rendszer Médositasi Igény (IRMI)
a kézponti informatikai rendszereken végrehajtandé médositasok engedélyezésére

A/ Kérelmezd - szlikség szerint az alkalmazasgazdaval, illetve informatikai szakemberrel
torténd egyeztetést kdvetden - tolti ki.
(Kérelmez6: a Hivatal belsé szervezeti egység vezetdje, a Szervezési és Informatikai
Fbosztaly vezetdi, rendszergazdai, a Hivatalban az adott szoftver szupportjat ellaté
alkalmazasgazda, szoftverfejlesztd, illetve kildn megallapodasban foglaltak alapjan,
hardver és szoftverszallitok.)

* A/1. IRMI azonositok

Erintett rendszer megnevezése

Kérelem datumal9

Kérelmez6 neve

Szervezeti egysége
Mellékletek

A2, Abeavatkozas CElIA: .......cooo e

A/5. A beavatkozas idépontjaval kapcsolatos kérés (pl. munkaidében, munkaidén kivul,
sth):

*** AI6. A beavatkozas varhaté hatasai (a beavatkozas végrehajtasanak ideje alatt):

Leallitand6 v. médositandé Mely rendszerekre van Milyen hatas varhaté az
rendszerkomponens (HW,SW) | hatasa a beavatkozasnak | érintett rendszerekben

Ssz.

19 A kérelmet a jovahagyohoz legkés6bb a tervezett beavatkozast hArom munkanappal megel8zden el kell
juttatni.

* kitoltese kotelezo.

** az alkalmazasgazdaval, illetve informatikai szakemberrel sziikség szerinti egyeztetés alapjan.
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*** AI7. A beavatkozas lehetséges kockazatai, utdlagos kdvetkezményei:

Mely rendszernél van A kockazatok jellege, Megeléz6 intézkedések

Ssz. . . .
kockazata a beavatkozasnak | leirasa

* A/8. A modositast kovetben végrehajtandd feladatok: ...

* A/9. A mbdositas végén elvégzendd ellenbérzések

Ssz. | Ellen6rzés leirasa Végrehajtoja
A/M0. Javasolt VEGrehajtoK: .........uuoii i
** A/M1. Igényelt helyszini tAmOogatas: ........coooviiiiiiii i
A/12. Médositas eredményérdl értesitendd(K): .....ooovvvviiiiii i

* kérelmez6 alairasa

B. A Szervezési és Informatikai F6osztaly vezet6i és munkatarsai toltik ki

B/1. A beavatkozasrél tudomast szereztem, esetleges visszaallitasi igény esetén a
visszaallitast elvégzem.

FDAUM:

* Mentési rendszergazda

B/2. A moédositas informatikai rendszert érintd kockazatai, hatasai: .........cc.coevveevveeinnnnnn..
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B/4. O Rendkivili munkavégzést igényel, varhatéan 6sszesen ....... Ora idétartamban.

*DAtUM: e

* Haldzati és Infrastruktura Tamogatasi Csoportvezetd

B/5. A mdédositas végrehajtasat az alabbi feltételek el6irasaval javaslom engedélyezni:

* az Alkalmazastechnikai Osztalyvezet6 alairasa
C/ Engedélyezé(k) tolti(k) ki
C/1. A javasolt modositas végrehajtasahoz hozzajarulok:

Név Beosztas Alairas
R o Tty t= | (AYL= V4 =] (o S
L FOOSZtAlYVeZELD ....ooovveeeie e

C/2. Javasolt végrehaijtast:
normal prioritasu IRMI esetén:  jovahagyom nem hagyom jova kiegészitem
rendkivdli IRMI esetén: felterjesztem

KOS ZITES: ...t

Szervezési és Informatikai F6osztaly vezetdje

A rendkivili médositas végrehajtasat engedélyezem (csak rendkivuli IRMI esetén):
Neév Beosztas Alairas

* kitoltése kotelez6.

D/ A beavatkozast végz6 tolti ki

* D/1. A beavatkozas végrehajtasanak idépontja: ..o (datum, ora,
perc)

* D/2. A beavatkozas végrehajtasa hibamentesen megtortént

59



KOZBESZERZESI DOKUMENTUM
Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal altal kezdeményezett
,,FORRAS-SQL alapt Pénziigyi Informédciés Rendszer (PIR) informatikai iizemeltetése” targyu, uniés
eljarasi rend szerinti hirdetmény nélkili targyalasos kdzbeszerzési eljarashoz

Igen Nem

D/3. Amennyiben NEM, a hibak tételes/részletes leirasa:

Az eredeti allapotra megtortént-e a visszaallas?
Igen Nem
D AU L e
* a médositast végzd(k) alairasa(i)
* kitoltése kotelezé.

E/ A rendszer tesztelGi toltik Ki
* E/1. Az érintett rendszer az elvart valtoztatasokkal, megfelel6en makadik.
Igen Nem

E/2. Amennyiben NEM, a hibak tételes, részletes leirasa:

* a tesztelést végzd(k) alairasa(i)
F/ A beavatkozast végzd tolti ki

F/1. Amennyiben a tesztel6k szerint a rendszer nem megfeleléen mikddik, az eredeti
allapotra megtortént-e a visszaallas?

Igen Nem

DA UM o
a beavatkozast végz6(k) alairasa(i)
G/ A végrehaijtas igazolasa

G/1. A feladat teljesitését igazolom.

D AU o
* a Szervezési és Informatikai Féosztalyvezet alairasa

* kitoltése kotelez6.
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4. sz.melléklet

A Vallalkozo évvaltasokhoz kapcsolodo feladatai

A szolgaltatasok elvégzésének feltétele az adatbazisok tavoli elérésének biztositasa
a Vallalkoz6 szamara.

Evvaltashoz a szoftverkdrnyezet el6készitése

Szolgaltatas tartalma:

Uj adatbazisok elkészitése

rendszertablak beallitasa

kilsé tablahivatkozasok beallitdsa

jogosultsagi beallitasok szarmaztatasa

paraméterezés szarmaztatasa, atallitasa

interfészek évvaltassal kapcsolatos feladatainak elvégzése

Egységes szemléletii torzsadat csomag atadasa
Szolgaltatas tartalma:

o Forras szamlatukor, Forras rovatkod, jogcim
e eszkdzcsoport, cikkcsoport, mozgasnem
e kontirozasi mod és szabaly

Feladat elvégzésének feltételei:

o tavoli hozzaférés vagy Ugyfél altali betdltés
e 1. szolgaltatas megléte
e Ugyfél feladata: térzsek alabontasa

.Nyit6é adatok migracidja

Szolgaltatas tartalma:
e arnyéktablak programozott feltdltése
e nyitd adatok atemelése
e beszédes jogcim kezelése

Feladat elvégzésének feltételei:
* Megrendel feladata: megfeleltetd tablak kitoltése
¢ Megrendel§ feladata: atemelend6 bizonylatok megjeldlése
e beszédes jogcimek megjeldlése
¢ 1. és 2. szolgaltatasok megléte
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15. sz. dokumentum

Miszaki leiras

Megrendel6 megrendeli, Vallalkozo pedig elvallalja Jelen Szerzédes alapjan a Vallalkozo
altal kifejlesztett FORRAS-SQL alapu Pénzugyi Informaciés Rendszer (PIR)
informatikai izemeltetését.

Vallalkozé a Megrendelénél jelenleg milkkédé FORRAS-SQL alapu Pénziigyi Informaciods
Rendszerének biztonsagos, illetve a mindenkori vonatkozé jogszabalyoknak megfeleld
hiba és hianymentes miikddését folyamatosan garantalva valésitia meg a Szerz6dés
targyaként meghatarozott Gzemeltetési tdmogatasi, jogszabalykdvetési feladatokat, az
alabbiak szerint:

1.1. Atalanydijas szolgaltatasok

1.1.1.

1.1.2.

Helpdesk szolgaltatasok

A Helpdesk bejegyzések kezelése elsésorban a Megrendelé oldali
Megoldo feladata, csak a kompetencigjan tulmutato, illetve az altala
nem megoldhaté esetekben rendeli hozza a Vallalkozé oldali
Megoldét a feladathoz. Vallalkozo vallalja hivatali munkaidében (azaz
munkanapokon 8:00 és 16:30 6ra kozott, pénteken 8:00 és 14:00 dra
kozott) a PIR Helpdesk-en torténé (szallitéi/fejleszt6i tgyfélszolgalat,
telefonos és e-mail-es) segitségnyujtast a Felhasznaldk részére.

A Helpdesk-re feltett probléma megoldasanak — hivatali munkaidében
szamitva, annak mindsitésétdl figgéen — a szerzédéstervezet 3.3.
szerinti intervallumon belul kell megtorténnie. Amennyiben a
Helpdesk-re feltett kérés, probléma el6relathatéan nem szintethetd
meg az elvart id6szakban, ugy ennek tényét, valamint a
problémamegoldas varhaté idépontjat a Vallalkoz6é oldali Megoldo
koteles jelezni Helpdesk-en a problémafelvetd Felhasznalo felé.

Az atalanydijas szolgaltatds magaban foglalja a Szerz8dés teljes
idétartamara Osszességében 720+60 db Helpdesk bejelentés
megoldasat. A jelen Szerz6dés teljes id6tartama alatt igénybe vehetd
érvényes keretdsszeg (720+60 db Helpdesk bejelentés) elérését
kovetben a szerz6dés id6beli hatalya alatt igényelt tovabbi HelpDesk
szolgaltatasokra eseti megrendelés készul.

Vallalkozé oldali Megoldd koteles jelezni a Kapcsolattartok felé, ha a
probléma megoldasa a 1.2. pont alapjan az eseti jellegl
szolgaltatasok korébe tartozik. Ez esetben nem szamolhato el
Helpdesk megoldasként.

A PIR rendszer meghibasodasa, hibas mikoddés észlelése esetén a
teendbket, a hibakezelési eljarast a 3. pont tartalmazza.

A PIR alkalmazas ¢és az adatbazis kozott felmerllé
kapcsolatszakadas esetén a PIR alkalmazas teljes lefagyas
elkertlésének biztositasa.

Jogszabaly- és rendszerkdvetés

\(éllalkozé feladata pénzigyi, szamviteli, adézasi, - a FoOvarosi
Onkormanyzat, a Fépolgarmesteri Hivatal, a Nemzetiségi
Onkormanyzatok és azok intézményeinek beszamoléit és
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1.1.3.

nyilvantartasait érinté - jogszabalyokban el6irt hataridéknek valo
megfeleléssel elvégzett teljes korl jogszabalykovetés.

Vaéllalkozé jelen Szerz6dés alairdsaval nyilatkozik arrdl, hogy a
FORRAS-SQL iigyviteli rendszert Ggy fejleszti, hogy a PIR rendszer
ezaltal mindenkor megfeleljen a valtozo jogszabalyi feltételeknek. A
szukséges valtoztatasokat tartalmazo modositasokat a
Megrendelével elére egyeztetett olyan id6pontban biztositja
Megrendeld részére, hogy Megrendel6 képes legyen eleget tenni a
jogszabalyi valtozasokbdl szarmazo kotelezettségeknek.
Rendszerkovetés: a hardveres és szoftveres kdrnyezet biztonsagi
okokbdl bekdvetkez6 valtozasainak vald megfelelés biztositasa a PIR
rendszerben.

PIR rendszer egységes sablonszerl frissitési moddszertananak
dokumentalasa, atadasa.

Egyéb szolgaltatasok

A Vallalkozo vallalja, hogy azt a frissitést, mely a rendszert, illetve a
felhasznaloi programot erinté modositast okoz, a
rendszerdokumentacion verziészammal ellatva frissiti.

A Villalkoz6 a felhasznaldi és Uzemeltetdi kézikdbnyv Megrendeld
szamara torténé modositasat és a valtozasok kovetését félévente
elvégzi és dokumentdlja. Szikség esetén Uzemeltetbi kézikdnyv
Megrendeld szamara torténd atadasa elektronikus formaban;

Mikodé SSIM logelemz6, loggylijté rendszerhez torténd tamogatas;
Vallalkozé elvégzi a jogszabalykovetésbol illetve
programmodositasokbdl adddo frissitési feladatokat mind az Eles,
mind a Teszt-Oktatd kornyezetben a Pénziigyi Fbosztaly és a
Szervezési és Informatikai Fdosztaly munkatarsaival irasban
egyeztetett id6pontban. A frissitési feladatok szakszer(i és hibatlan
elvégzése a Vallalkozd feladata, melyre jotallasi koételezettsége
kiterjed.

1.2. Eseti jellegii szolgaltatasok

Az eseti jellegl szolgaltatasok korébe tartozik mindazon, PIR rendszer alkalmazas
tamogatasaval 6sszefliggd szolgaltatas, amely az atalanydijas szolgaltatasok korébe
nem tartozik, igy kuléndsen az alabbiak:

1.2.1. A PIR informatikai tamogatasa kérében nyujtandé szolgaltatasok

Eseti fejlesztéi szolgaltatasok, interfészek programozasa, bedllitasa,
dokumentalasa.

Informatikai kornyezet valtozasabdl addddé rendszerkonfiguraciod
atallasanak végrehajtasa, illetve ehhez kapcsolédd dokumentaciok
frissitése.

Megrendeld kérésére eseti rendszertamogatas nyujtasa egyedi,
specifikus feladatok felmerilése esetén.

A Megrendeld jogosult a Szerzédés idétartama alatt a rendelkezésre
allo orakeret fliggvényében, valamint az erre vonatkozé igény
felmertlése esetén adatmigracids szolgaltatas megrendelésére.
Evzaras-évnyitds feladatainak tamogatasa, tobbek kozott: az
adatbazisvaltas szikségessége esetén a valtassal kapcsolatos
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feladatok elvégzése: Uj adatbazis megnyitasa, az Uj pénzigyi év
bizonylattdombjeinek, idészakainak, bedllitasainak elkészitése, a torzs
és nyitdbadatok biztositasa, megvaltozott torzsek atvezetése az Uj
adatokon (4. szamu melléklet);

— Lezart évek archivalasa az éves beszamolo elfogadasat kdvetéen, a
Pénzlgyi Féosztallyal egyeztetett id6pontban.

— A PIR SQL koérnyezetének MSSQL Uujabb verzidira torténd
migralasara vonatkozé feladatok elvégzése, valamint ezzel
kapcsolatos tovabbi lehetéségek biztositasa: windows autentikacio
(belépési azonositas), valamint webes alkalmazaselérés biztositasa.

1.2.2. A PIR alkalmazas tovabbi tamogatasa

- PIR rendszer hasznalata soran szilkségessé valo
alkalmazastamogatas fokozott szintli, helyszini biztositasa
egyeztetett id6épontban a  Megrendel6  Kapcsolattartojanak
igénybejelentését kdvetden.

— Kiemelt id6szakokban Vallalkozé vallalja az erre szold bejelentést
kovetd 2 munkanapon bellli helyszini konzultacio, valamint szlkség
esetén, el6zetes bejelentés (3 munkanappal el6tte) alapjan hétvégi
Ugyelet és munkavégzeés biztositasat.

o Heétvégi rendelkezésre allas: 9-16 oraig.
e Ugyeleti szolgéaltatas tartalma: szakérté konzulensek 9-16
oraig rendelkezésre allnak.

— A szerzdés hatalya alatt (akar év végén, akar év kdzben)
bekdvetkez6 valtozasok alapjan a PIR rendszer paraméterezésének
modositasa. A  megvaltozott kdédok atvezetése  kontrolling
lekérdezésekben, f6konyvi kimutatasokban, bizonylatokon.

Az eseti jellegl szolgaltatasok mennyisége 3000 munkaora, amelytél Megrendel6 a
szerz8dés hatalya alatt — 50%-o0s eltéréssel élhet.
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16.sz. dokumentum

Részletes ajanlati arak

Szerz6dés teljes
Szolgaltatas megnevezése idétartama alatt
nettd (Ft)
Atalanydijas szolgaltatasok 6sszesen .. Ft
Helpdesk szolgaltatas .. Ft
Jogszabéaly- és rendszerkbvetés .. Ft
Egyéb szolgéltatasok .. Ft
Eseti jellegii szolgaltatasok .. Ft
Vallalkozéi dij 6sszesen (6sszesen atalanydijas .. Ft
szolgaltatasok + eseti jellegi szolgaltatasok sorainak
Osszege)

Az atalanydijas szolgaltatdsok mennyisége 720+60 db a szerz6dés teljes
id6tartama alatt.

Az eseti jellegli szolgaltatdsok mennyisége 3000 munkadra, amelytdl
Megrendeld a szerz8dés hatalya alatt — 50%-o0s eltéréssel élhet.
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