Adatvédelem - utalas, bankkartyas fizetés
Tajékoztato

az ukrajnai haborus konfliktus el6l menekilék megsegitéséhez kapcsolddd
tarsadalmi segitségnyujtassal — pénzbeli adomany — 6sszefliggd adatkezelésrol

Adatainak védelme fontos szamunkra, ezért eziton szeretnénk Ont tajékoztatni — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl sz6lo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet (a tovabbiakban Rendelet) alapjan — a Rendelet altal védelemben
részesitett személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tudnivalékrol.

1. Adatkezel6

Budapest Févaros Onkormanyzata, Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
(tovabbiakban: Adatkezel6)

Székhely: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.
Levélcim: 1840 Budapest

E-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu Telefon: +36 1 327-
1000 Honlap: www.budapest.hu

2. Adatfeldolgozé
Bankkartyas fizetés: OTP Mobil Szolgaltaté Kft.

Cime: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19. E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

Honlap: www.otpmobil.hu

3. Adatvédelmi tisztvisel6 dr. Kormany-Krivacs Zita Telefon: +36 1 999 9190
E-mail: adatvedelmitisztviselo@budapest.hu

4. Az adatkezelésre vonatkozo6 jogszabalyok
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e az Eurdpai Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl szolé
2016/679. rendelete

e azinformacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6
2011. évi CXII. torvény,

e aszamvitelrdl szol6 200. évi C. torvéeny

o azilletékekroél sz6l6 1990. évi XCIII. tdrvény (tovabbiakban: Itv.)

5. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja

A Févarosi Onkormanyzat a rendelkezésre 4ll6 eszkdzokkel folyamatosan segiti az
Ukrajna orosz lerohanasa miatt a févarosba érkezék ellatasat. Ez a helyzet
mindannyiunk szamara nagy kihivas — j6 azonban latni, hogy ahol szlikség van, ott
segitség is van. A Févarosi Onkormanyzat halas az dnzetlen felajanlasokért,
amelyekkel a nehéz helyzetben |évé menekiiléket kivanjak segiteni. A
https://help.budapest.hu oldalt azért hoztuk létre, hogy ha pénzbeli adomanyaval
tamogatni szeretné a Févaros az ukrajnai haborus konfliktus elél menekilék
megsegitése érdekében tett intézkedéseit akkor ezt egyszerlen megtehesse.

A Févarosi Onkormanyzat szamlaszamara toérténé utalas/ bankkartyas fizetés az
alabbi személyes adatok kezelését teszi sziikségessé.

5.a) A Févarosi Onkormanyzat ,Pénzadomanyok humanitarius
segitségnyujtashoz - Ukrajna” adomanyszamlara torténo utalashoz kapcsolodo
adatkezelés

Kezelt személyes adatok: szamlatulajdonos neve, bankszamlaszam, atutalt dsszeg,
kdzlemeény (név, allandd lakohely/kilfoldi alland6 lakohely, ad6azonosité jel)

Adatkezelés célja: a szamviteli el6irasok szerinti utalvanyozas és konyvelés céljabdl
sziikséges.

Adatkezelés jogalapja: A személyes adatok kezelése a Rendelet II. fejezet 6. cikk (1)
bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6 kdzérdekl feladatanak végrehajtasa
érdekében sziikséges.

5.b) A help.budapest.hu honlap erre szolgalé feliiletén keresztiil torténo
bankkartyas fizetéshez kapcsol6do adatkezelés
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Kezelt személyes adatok: név, allandé lakohely/kilfoldi allandé lakohely,
addazonosito jel, fizetett 6sszeg, e-mail cim

Adatkezelés célja: a szamviteli eldirasok szerinti utalvanyozas és konyvelés céljabol
szlikséges.

Adatkezelés jogalapja: A személyes adatok kezelése a Rendelet Il. fejezet 6. cikk (1)
bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6 kdzérdekl feladatanak végrehajtasa
érdekében sziikséges.

Bankkartyas fizetés soran 6nt az OTP Mobil SimplePay biztonsagos fizetéoldalara
iranyitjuk.

A fizetés kdzvetlenll az OTP Mobil Szolgaltato Kft. altal Gzemeltetett oldalon torténik.

6. Adattovabbitas

6.a) A bankkartyas fizetés soran az OTP Mobil SimplePay oldalara torténd
atiranyitaskor a név, e-mail cim, 6sszeg az OTP Mobil Szolgaltato Kft.- mint
adatfeldolgozd — szamara tovabbitasra kerll. Az adatfeldolgozé altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatoban, az alabbi linken tekinthetd meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff.

6.b) A 4. a) és a 4. b) pontban meghatarozott személyes adatok az allami adohatdsag
részére tovabbitasra kertlnek az Itv. 91. § (2) bekezdésében meghatarozott
bejelentési kotelezettség teljesitése céljabdl.

7. Az adatkezelés idotartama

Adatkezel6 a személyes adatokat az Snkormanyzati hivatalok egységes irattari
tervének kiadasarol szolo 78/2012. (XI1.28.) BM rendelet, a vonatkozo jogszabalyok és
belsé szabalyzatok szerinti id6tartamig 6rzi meg.

8. Az adatkezelésre jogosultak kore, az adatokhoz valé hozzaférés és az
adatbiztonsagi intézkedések

Az adatok kezelését kizarélag Adatkezeld erre felhatalmazott munkatarsai végzik a
feladataik ellatasa érdekében. A tarolt adatokhoz hozzaférni kizarélag az arra kijelolt
munkatarsak jogosultak. Adatkezel6 minden észszerlien elvarhatd technikai és
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szervezési intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a személyes adatait védijiik,
tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen.

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei

Az érintett (az 1. pontban megadott elérhetdségeinken) kérheti:

1

2
3.
4
5

a) tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését,

) személyes adatainak torlését,

d) személyes adatai kezelésének korlatozasat

e) valamint tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Az érintett kérelmére Adatkezel6

tajékoztatast ad arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, amennyiben igen, a tajékoztatasnak az alabbiakra is ki
kell terjednie: az adatkezelés célja, az adatkezeléssel érintett személyes
adatok kategdriai, adattovabbitas esetén a cimzettek megnevezése, az
adatkezelés id6tartama, érintett jogai, jogorvoslathoz valé jogai,
amennyiben az adatok nem az érintettdl szarmaznak az adatok forrasanak
megjeldlése.

a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll irdsban, kdzérthetd
forméaban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas dijmentes. Amennyiben
az Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy az érintett kérelme megalapozatlan
vagy tulzo az Adatkezeld koltségtéritést szamithat fel, vagy elutasitja a
kérelmet.

amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
masolatat keéri, Adatkezel6 ezt rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kert
tovabbi masolatokért Adatkezel6 adminisztrativ kdltségeken alapuld
ésszer(l mertéku dijat szamithat fel.

Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti az
érintettre vonatkozo pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos
személyes adatokat kiegészitd nyilatkozat alapjan kiegésziti.

Adatkezel6

a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja
megszUlnt, ha a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozo jogi



kotelezettség teljesitése érdekében tordini kell, vagy ha az érintett tiltakozik
az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre.

e azérintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a
személyes adatok pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az
érintett ellenzi az adatok torlését, ha az adatkezelés céljabol mar nincs
szikség a személyes adatok kezelésére, de az érintett jogi igényének
érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha az érintett tiltakozott az adatkezelés
ellen. Ebben az esetben Adatkezelé a személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igény
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes
személy vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy fontos
kdzérdekbdl kezelheti.

Az érintett

e jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben
a személyes adatait nem kezelhetjik tovabb kivéve, ha az adatkezelést
olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére, korlatozasara, vonatkozé
kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél. Amennyiben Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett
kérelme nyoman, arrél legkésébb a kérelem beérkezését kdvetd 1 hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az
érintett panaszt nyUjthat be a felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

Adatkezel6 a helyesbitesrdl, az adatkezelés korlatozasardl és a torlésrdl az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akivel, illetve amellyel korabban a személyes adatot
kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére Adatkezel6 e cimzettekrdl tajékoztatja.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt kivan tenni, célszerl azt
els6ként az adatvédelmi tisztvisel6 fent megadott elérhetéségére megkildeni, melyet



— annak beérkezését kovetden — haladéktalanul, de legkésébb 1 hénapon beldil
megvizsgal és a panaszost a vizsgalat eredményérdl irasban tajékoztatja.

¢ Panasz

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz panaszt
nyUjthat be, ha véleménye szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be.

Panasz benyujtasanak helye:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Fax: +361 391-1410  E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

» Birosagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha véleménye szerint az adatkezel6 a ra
vonatkozd személyes adatokat nem a Rendelet szabalyainak megfeleléen kezelte, és
ebbdl kifolydlag az érintett jogai sértiltek.

A pert az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eltt lehet
meginditani.

o Kartéritéshez valo jog, sérelemdij

Ha az adatkezeld az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok megsértésével kart okoz,
koteles azt megtériteni. Amennyiben a szabalyoknak nem megfelel6 adatkezeléssel az
érintett személyiségi joga is séril, sérelemdijra jogosult.

Amennyiben tovabbi tajékoztatasra van sziiksége, kérjiik irjon
az adatvedelmitisztviselo@budapest.hu e-mail cimre.

Hatalyos: 2022.03.01-tdl
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