Miiszaki leiras
a ,,Napelemekkel kapcsolatos attitid-vizsgalat” targyu beszerzési eljarashoz

Budapest Févaros Onkormanyzata konzorciumvezet6ként részt vesz az EUKI programbdl finanszirozott
,Breaking barriers to low carbon investment in Budapest - Az alacsony széndioxid kibocsatasu
beruhazasokat akadalyozd tényez6k megsziintetése Budapesten” c. projektben (tovdbbiakban
Projekt). A Projekt a napenergia adta potencidlokat vizsgdlja Budapesten, amellyel a févarosban
megujuld energiaforrasok elterjedését lehet tdmogatni, 6szténozni.

A kutatas célja:

A Napelemekkel kapcsolatos attitlid-vizsgalat célja, hogy Ajanlatkérd betekintést nyerjen és megértse
a budapesti feln6tt, napelemek irant nyitott lakosok attitidjét, motivacidéit a napelem vasarlasaval,
telepitésével kapcsolatban.

A kutatas célcsoportjai:
1. Azon személyek, akik komolyabban elgondolkodtak mar azon, hogy a kovetkez6 5 évben
napelemet telepitsenek budapesti ingatlanjukon.
2. Azon személyek, akik az elmult 5 évben napelemet vasaroltak budapesti ingatlanukra.

Terlleti korlatozds Budapesten belll nincsen, mind a kertvarosi, csalddi hazas teriletek, mind a
lakotelepi és a torténeti belvarosi terlletek érdekesek a cél szempontjabdl.

Kutatasi kérdéscsoportok:
Napelemet tervezbk:

— Fontosabb demografiai és gazdasagi tényez6k

—  Miért szeretnének?

— Miért nem vettek eddig?

—  Mitél vennének?

— Tudja-e, hogy mennyibe keriilne?

— Erdekelnék-e a Févaros altal szervezett napelemes programok, pl. tajékoztatd elSadas,
napelemes sétdk Budapesten, hirlevél, tanacsaddiroda, stb.

Napelem-tulajdonosok

— Fontosabb demografiai, technikai és gazdasagi tényez6k

— Hogyan sziiletett meg a dontés? (dontés oka, ki hozta a dontést)

— Tapasztalatok:

— Atelepités soran és el6tte: hogy ment az engedélyeztetés, milyen problémak meriltek esetleg
fel, hogyan vélasztottak kivitelez6t, meg voltak-e vele elégedve (munka mindsége, kivitelezés
ideje)

— A telepités utan: elégedettek-e a mikodéssel, kellett-e mar javitani, alkatrészt cserélni,
érzékelhet6en csokkent-e az daramszamlajuk, ajanland-e masoknak, stb.

Mindenki:

— Mennyire fontosak szamara kilonb6z6 tényezék a napelemekkel ill. energiaellatassal
kapcsolatban, pl. 6nrendelkezés / 6nellatas / fuggetlenedés a szolgaltatotdl, pénzmegtakaritas,
kornyezet- és klimavédelem, magyar gyarto, kis- és kozépvallalkozdsok, kbzosséghez tartozas,
modern trendekhez val¢6 illeszkedés stb.

— Alakdéhelyén a kozvetlen kérnyezetben, szomszédban van-e masoknak is napeleme?

— Mi az, ami jelenleg hatraltatja a napelemek elterjedését Budapesten? (elGirasok, ar,
engedélyeztetés, informacidhiany stb.)



A kutatas modszertana

Nyertes Ajanlattevd feladata Budapest Févaros Onkormanyzata, mint Ajanlatkérd részére a févarosi
feln6tt lakossag korében Napelemekkel kapcsolatos attitlid-vizsgalat, ennek megismerése céljabdl
kvantitativ kozvélemény-kutatasi és ehhez kapcsolédé elemzési szolgaltatds keretébe tartozd
feladatok ellatasa. A kutatas lekérdezési formaja a nyertes Ajanlattevé altal meghatdrozott
mddszertan (pl. telefon, online, személyes stb.). A lekérdezés tervezett, becsilt id6tartama a
telefonos és személyes kérddiv esetében 12 perc.

Elvart elemszam azaz érvényes valaszok szama:

300 napelem-tulajdonos + 300 napelem-vasarlast tervez6
300 napelem-tulajdonos + 500 napelem-vasarlast tervez6
500 napelem-tulajdonos + 1000 napelem-vasarlast tervez6
1000 napelem-tulajdonos + 1000 napelem-vasarlast tervezé

Ajanlatkér6 az dsszes felsorolt elemszam lekérdezésére médszertan meghatdrozasaval kér ajanlatot.
A kérddiv kérdései a megrendelSvel egyeztetve keriilnek kidolgozasra.

A kutatdsi eredmény Osszesitése:
Osszefoglald kutatasi jelentés ppt vagy word formatumban, diagramokkal és széveges magyarazattal,
a megrendel§ altal adott arculati sablonban. Az adattablazatok ataddsa Excel formatumban.

Hattér
Az ELMU-t6l kapott tajékoztatas szerint Budapesten 9672 lakéépiileten van mar jelenleg napelem, az
aldbbi keriileti megoszlasban.
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